INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE:
LIDERSERVI S.A.

Campleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, el cual comprende una precision del
marco de actuacién empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una descripcion de las
principales actividades realizadas por LIDERSERVI S.A., en el transcurso del Ejercicio Econémico del
2011.

Como es de conocimiento de ustedes, Sefiores Accionistas, en el presente afio nuestra empresa se
ha desenvuelto en un entorno econdmico en operaciones generando ventas por $97,969.20 mientras
que nuestros costos y gastos alcanzaron $96,224.79 obteniendo una rentabilidad neta antes de
impuestos de $ 1,744.41 representando un 0.018 %

Después de participacion e impuestos nuestro resultado final fue una Utilidad del Ejercicio de $
1,126.89

Agradeciendo por la confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la compaiiia,
con la expectativa de que el 2012 sea un afo de consolidacién y crecimiento para la empresa, se
suscribe de los Sefiores Accionistas.

Muy atentamente,

"GLORIA VIOLETA ARCE ELIZALDE
C.C. 0801859711
GERENTE GENERAL

31.03.2012




