INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE:

BUSSINES & ACCOUNTING SERVICES S.A.

Campleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, actuando a lo establecido en los
estatutos de la empresa y de la Ley de Compaiiias segin el Art. #126; el cual comprende una precision
del marco de actuacién empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una descripcion de las
principales actividades realizadas por BUSSINES & ACCOUNTING SERVICES S. A., en el transcurso
del Ejercicio Economico del 2009.

Como es de conocimiento de ustedes, Sefiores Accionistas, en el presente afio nuestra empresa se ha
desenvueito en un entorno econémico de reactivacion tentativa, con una tasa inflacionaria que se situ6
en el 3.82% al cierre del afio; un crecimiento del PIB de alrededor del 0.4% y en medio de severas
crisis politicas y econémicas que no avizoran un panorama de progreso en el corto plazo, sumado a los
problemas del pais originados por la pésima administracion de la republica y sumergidos en una
recuperacion leve de la crisis financiera mundial que nos puede afectar en el corto plazo.

Tales aspectos generaron en el afio un proceso de iliquidez y de marcada recesion en la economia, lo
cual ejercio influencia en el comportamiento de nuestra empresa, como vemos en los resultados de
nuestro tercer afo de operaciones.

Vemos que nuestros ingresos sumaron $169469.18 vs. los $98,934.48 en el periodo del 2008, mientras
que nuestros gastos fueron de $154,481.08 vs. los del 2008 que fueron $85,982.82, generando una
utilidad neta antes de impuestos de $15,018.10, lo que significa una rentabilidad del 8.86% sobre
nuestros ingresos.

Luego de participacion a trabajadores e impuesto a la renta hemos logrado una utilidad neta a
distribuir de $9,362.71, lo que significa una rentabilidad liquida del 5.52%.

Este 2009 se vio afectado por la salida de uno de nuestros principales clientes, lo cual ocasiono que se
realizaran desembolsos por las liquidaciones correspondientes a los colaboradores.

Para el proximo afio se ha planificado continuar con la expansion y crecimiento de la empresa en los
ambitos de servicios inmobiliarios y mantener el desarrolio de nuestros servicios financieros y de

consultaria, asi mismo se ha planificado el desarrolio de un segmentp_como lo es asesoria en el area
informatica. ’@;@W DEDS.
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Agradeciendo por fa confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la compaiiia y
seguros de lograr los objetivos planteados y consolidar el crecimiento de la empresa, se suscribe de los
Sefiores Accionistas.

Muy atentamente,
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Ing. Néstor ron Avila, MAE
GERENTE GENERAL

26.04.2010




