INFORME DEL GERENTE

Guayaquil, 31 de Marzo del 2012

Sefiores Accionistas de}
SERICAR S.A.
Ciudad

De mis consideraciones:
En cumplimientc de las disposiciones estatutarias correspondientes, pongo a

consideracion de ustedes el informe.de esta gerencia, referente a las actividades
desarrolladas durante el afio 201}./’

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS Y DIRECTORIO DE LA COMPANIA

Esta gerencia ha dado cumplimiento a las disposiciones de la Junta General de
Accionistas v el Directorio de la Compaiiia, las cuales $se enmarcan en el cumplimiento
de los objetivos sefiatados a continuacion:

SERICAR S.A. es una empresa cuyo cbjetivo es la recuperacién de cartera en forma
judicial y extrajudicial.

En ef afio 2011, nuestras cifras fueron las siguientes:

+ La facturacion fue de US$ 108,200.54

* Nuestra cartera asciende a $ 66,593.27

+ La Perdida asciende a $4,277.89

La pérdida reflejada en este ejercicio se debe al incremento de los precios de ios

costos direcios de nuestras operaciones, los cuales incrementaron en relacion con el
afio anterior.

Como ustedes han podido apreciar, los resultados obtenidos en el 2011 ha pesar de
haber alcanzado nuestras expectativas originales, hemos efectuado inversiones que
hos permita mirar el afto 2012 como el afio de inicio de ia consolidacidén de nuestro
negocio y por ende contribuyendo a mejores resultados para la empresa, asi mismo
pondremos el mejor esfuerzo profesicnal para mejorar o mantener los resultados
alcanzado en el afio 2011.

Agradezco la colaboracién y confianza brindadas por'Uds. En la seguridad de haber
cumplido a cabalidad con la misidén a mi encomendada, suscribo de ustedes.

De los sefiores accionistas.
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Atentamente,

AB TIR E DECIMAVILLA MONTOYA
GEREMTE GENERAL




