HOTEL ORQUIDEA INTERNACIONAL S.A. - HORQUINTER S.A.
DIR: AV.OLMEDO 309 Y CHILE
TEL: 2402021-2413336

Julio, 06 del 2011

Sefiores

ACCIONISTAS DE HOTEL ORQUIDEA INTERNACIONAL S.A. -
HORQUINTER S.A.
Ciudad

Sefores Accionistas:

De acuerdo a lo establecido en la ley de compaiiias y a lo estipulado en los estatutos
sociales de nuestra empresa, someto a consideracion de ustedes el resultado econdmico y
el Balance General de la compainia HOTEL ORQUIDEA INTERNACIONAL S A. -
HORQUINTER S.A., correspondiente al ejercicio economico del 2010.

1. - ASPECTOS OPERACIONALES

En el presente afio, la empresa realizo una actividad productiva normal ,pero sin
embargo hemos podido observar que sus ingresos han incrementados 16.05% debido a
que se ha realizado un excelente trabajo en la captacion de Clientes ofreciendoles mejor
servicio en todas las lineas que ofrece el Hotel vy de esta forma poder contrarestar a la
competencia , podemos decir que el mejoramiento se bebe a que fueron puestas en
practica las sugerencias y recomendaciones impartidas por la gerencia el afio anterior,
a traves de la cual manifestabamos que habia que trabajar arduamente para reconquistar
los clientes que se habian alejado por algun motivo , es importante que todos quienes
hacemos HOTEL ORQUIDEA INTERNACIONAL S.A. - HORQUITER, supimos
escuchar las recomendaciones y los resultados no se han hecho esperar , los resultados
estan a la vista, resultados positivos que beneficiaran a todos-quienes conformamos esta
gran institucion , la mismas que esta integrada por Accnomstas , Representantes Legal ,
Administradores y Trabajadores en General. :
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a) LAS VENTAS O INGRESOS NETOS, alcanzaron la suma de $ 31552798
en el presente ejercico economico 2010 lo que sigmfica que hubo un

incremento del 16,05 comparado con el afio 2009 , ya que este rubro fue de
$271.878,66

b) LAS DEUDAS A CORTO Y LARGO PLAZOQ, ascienden a $ 99.543,77 en
este afio 2010, esto significa que este rubro se incremento en 22.10% , ya que dicha
suma fue de $81.526,93.

2.- SITUACION FINANCIERA Y PATRIMONIO

En el presente ejercicio observamos que el total de Activos de la empresa es de $
239.104,65 lo que significa que este rubro se incremento 27.87% con relacion al afio
anterior.

Pongo en consideracion de ustedes sefiores Accionistas, el Balance y Liquidacion de
Pérdidas y Ganancias de la compaiiia HOTEL ORQUIDEA INTERNACIONAL S A. -
HORQUINTER S.A.

De los sefiores Accionistas

GLORIA ESPERANZA POVEDA YATE
GERENTE GENERAL
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