INFORME DE LA ADMINISTRACION

A Ia Junta (General de Accionista de SERVICREATIVA S.A.

En cumplimiento a lo dispuesto en los estatutos de SERVICREATIVA S.A. v en ¢l
articulo 289 de la ley de Compahias, tengo a bien someter a su consideracion el
informe de m pestidn admimstratva, por el ejercicio sconémico comprendido entre of
1% De Lincro y el 31 Dicrembre del 20135,

Los objetiveos v metas propuestas para ¢l ¢jercicio economico 2015 fueren dificiles de
conseguir, pere se logrd incrementar los ingresoes con relacion al afio anterior.

SERVICREATIVA 8. A en ¢l glercicio econdmico 2015 no ha terido problemas
extraordinanios de caracter laboral, administrativo o legal.

SERVICREATIVA 8 A, refleja una utitlidad operativa de 1385 2.967 59

El capital de trabajo de este gjercicio econdmico es positivo, las cuentas por cobrar de
clhientes se recaudan en forma inmediata en directa relacion a la prestacion def servicio
(no bay cuentas en lthaoy; los pagos a proveedores de bienes v servicios se realizan

respetando las fechas de negociacidn.

[L.0s resultados se aprecian como sigue:

EJERCICIO | : COSTOC | !
o 2015 | INGRESOS .  GASTOS | RESULTADOS |
| SERVICRETIVA ‘ | -_
SA ENE-DIC | 8557171 | 6400412 1296759

[z administracidn, solicita a los sefiores acciomstas que nos sigan brindande su apoyo
en ¢l 2016 para continuar logrande resultados posinvos, mediante una politica agresiva
de ventas v Ia conquista de nueves segmentios del mercado, sobre la base de calidad de
MUEstro servicio.

5 todo cuanto puedo informar sefores Acclonistas asistentes a esta Junta General, en
honor a la verdad.

Atentamente,

4l ;f i.?.‘.’.) ﬂ‘I:l. -'.. -il_ 5
ing.-Carfos Afberto Brito Bustamante
Gerente (eneral
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