INFORME DEL GERENTE

Guayaquil. 15 de marzo de 2013

LEfnres
ACCIONISTAS DE ALMACENES FIGUEROA S.A. FIGUESA
Presenle,

Asunta: Informe sobre Balance del afie 2012

De conformidad con lo dispuesto. en la Resolucién No. 0013 emitida por la
Supenntendencia de Compafiias hago llegar 2 nstedes el siguiente intorme:

- CUMPLIMIENTOS DE OBJETIVOS.-

Durnme el periodo 2012, las ventas respecto al 2011, fueron mas rentables, por lo anto,
la utilidad Ieta s¢ incremento dado que las ventas del ejercicio subicron, respecio al
periodo en referencia. La Utilidad MNeta antes del 15% de Reparto de Utilidades, ¢
Impuesio 2 la Renta es de § 62.122.31, por lo que existe un imeremento de 5976436
sobreel periodo 201 1,

L= CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DEL DIRECTORID.- Dando
cutnplitiento con las sugerenciag del direclorio; se ha mejorado la fuerza de ventas a
clectas de gue se busque nuevos nichos de mercado, lo que va u otasionar que las
ventas comicncen & incrementarse paulatinamente, fortaleciendo el area de venta de
arliculos para cocina. Asl mismo, se mancié con mas eliciencia las estratepias de
marketing, promocionande venlas con tarjeta de crédito a 3 meses sin inlereses:

Esta aplicacion de ventas al contado eon tarjetas de crédito, a 3 meses sin infereses. dio
un resultdo Favorable, al Incrementarse las ventas en un 46%.

3- COMPARACHIN CON LOS EJERCICIOS PRECEDENTES.. Analizando los
balances en forma horizontal, encontramos un incremento racional de la empresa, lo
cual se reflefa sobre tode en ¢ movimiento de las cuentas patrimnoniales. Debo recalcar
que log gastos sustancialmente s¢ han dismineido, evitando égresos no productivos v
ceasionado un mejor grado de indices de Hguidez respecto al afo 2011, En el afie 2012,
el indice de liquidee fue de 1,74, por lo que 2 inicios del 2013, iniciaremos negociacion
com  vendedor de local lateral, al edificio principal de la empresa, con proveccion a
comnpra v mejorar la imagen del tector, gue de alpin mancra s¢ ha visto deteriorada por
¢l establecimiento de negocios de diversidn nocterma. El provecto de concretarse,
aumentara ¢l cspacio de Sala de Exhibicion pomancnie y punto de ventas. para
cxponer nuestros productos a los clientes babiluales v potenciales, asi como a mediados
de este mismo aflo incrementaremos una nieva linea de productos para brindar mejorcs
oportunidades de negocios a nuestros chienics mavorisias esencialmentc ¢ incrementar
lns ventas v la rentabtlidad.




4.- DISTRIBUCION DE UTILIDADES - Las utilidades del gjercicio luego del 15% de
Reparto de Ulilidades o Trabajadores v del fmpucsto a la Renta, deben ser destinadas o
incrementar el capital de operacion ¥ no deben ser distribuidas a los sccionistas,

5o RECOMENDACIONES -

I'n cuanto 2 las ventas. Fstus deben ser incrememadas y por lo mismo recomiendo darle
valor agregada al Servicio al Cliente, para afadir nuevas lineas de producios
relacionados con ef drea de la venta de producios para catering nstitocional, ete. Esio
ocasionard £] imcremento de nuevas plazas de trabajo, con lo que estaremos cumplicndo
con el lin social que ademias debe lener toda organizacion modema, cs decir proyectarse
hacia la comunidad.

ALMACENES FIGUEROA SA, e= ima emjwesa de reconocido prestigio en el
mercado de articulos para ¢l hogar, teniendo como aval ventas a clientes personas
naturales, juridicas, asl como empresas publicas, que reconccen nuesira calidad v
seriedad, por o que estamos en la linez de bustar nueves nichos de mercado,
lurtaleciendo las ventas a traveds de la publicidad radial.

Seguwiremos con nuestro alin de bnndar la misma calidid, honestidad v confianza que s¢

les ha entrezado a nuesiros clientes distnibuidores y plblico en general desde que nos
constituimas,

Sin otro particular,

PEDRO
GERENTE GENERAL



