INFQRME DEL GERENTE GENERAL
PARA LOS SENORESACCIONISTAYS DE LA COMPARIA
BERDAVES 5.4.

SOBRE EL EFERCICIY ECONOMICO 2013

Sefiores Acciomisms:

Dasyder carnpleraienld 4 s myuerimientos legakes ¥ estahrarios, 2 comimUAC PTCSCn fars yissro:
sonocimient. el indorme sobre 0 adminsstoasiim doguede « spervicie sovmomico 2003, womi calidud
de Presidonie de BERDAYES 5 A

I. Cumplimiesto de Ohjetives Econdmicos

Comcluisus e alo 2013 dunde sumplimisnte de manems regular o bs objotives propussios por ot
adminisirackan, in cuando ¢ mercado oo ha sado cien por ciente $avorable ¥ pese 4 alpunos djuses
Fruductives gues se luvicran gue ofoatuar.

2. Complimicnite de jas disposicicnes de la Jaxta {zeneral y of rectoric

Las instrcemnes loomales mparhdos per la Junls Genenad de Accivnistas. cuves comtenidos oonstn
on las actas 1 w las i en gl dia @ dia se han ercutado en su
tdadidad.

3. Hiechog eat caordinnfics producidos dorante e rjervicio econdmico
El afir 2013 ha sule wn pericdo de crevimiento scunmive on el Pais. carscterizado por nivelos de
inflaeisn corsmntes, sie presentar mavores cambios respecls del afio averior .

&+ de fa C ke al cierre del ejercicio, y radalindos aaunks comparados
con el efercicio precedente.

&n basc a los anglisis del Balance Gengral de la Cowpaiin y el Dstado de Perdidas ¥ Ganancias de la
misma, comespondientes al glencico econdtmico 2003, se verifice que kos mismos AITomron como
resubudo ubilidad.

5 Proputzia de) distine de las stilidades,

Dejando a salvo gl mepr enterio de 1a Tunle General supmero que lu atilidad generada en el cperowio
woondmico 2013 sca destinada a 1a cuenes “1 hirdades Acwnuladas™. huego de slecius e descusolos
kepales 3 que hava Jugar

4. Revonenddcivoes 3 b Junts General respecte & politicas ¥ estrategiss para el siguleate
Ejerdicio ecanfnica.
Las estrateymias sugeridas paru BERIDAYVES 5.4 som:

) Manter estindmes de ulla calidad e b prestacdn del servicu,

by Minmizar cl nivel cndendamiento,

w)  Perfeccionar los procosos.

db Biesqueds de caevas cusmitas pare offecerdos ¢l sorvion do mmestra agenoia ¥ asi aumestar 195

i s,

7. Cumplimivate Jc vermea avbre propicdad igtelecical ¥ de cerechos de antor.

BERDAYER 5 A se encuenlra tegularieads en b que tiene que ver con el tena de propiedsd
inteleshul y de dercchos de antor, dande regular complimsendo & ks normss que 3 lepsiacton dispose
sobre |a matena, par pant de |a Compadia v oo accionistas.

&, Qtas

L35 obfigacumes eberales, impeats 4 v i y o, ohfgaeines s eo o e
e Mgl b b audd d Gusyacpod, 351 com pges o ity Eruatomeny e Seguridod
Saonk. it s e b produtn, e e Bt Deads saisfectmaments ¥ e thma g
e e plasas esnalecilos por a ey,

Eiperatlo que con e esfaero e ln Adinisusiragiln v el persimel que Tzhora pam [z Fpresa se
e conerelar Lo olnedivas avomdimicns que b Compaie mauire en ¢l st gtk
{0, i vz s e agrackmen o confianz depastads e o labur,
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