INFORME DEL ADMINISTRADOR

A Los Accionistas de CLIENTUCO S.A.

De contonmidad con lo que dispone ¢l Art. 124 de la Ley de Compaiias y la
Resolucion 92.1.4.3.0013 expedida por el Sefior Superintendente de Compafifas el 13
. de Septiembre de 1992, publicada cn el R. 0. No.44 del 13 de Oclubre del mismo afio,
elevo ante ustedes mi informe anual de labores por el gjercicio econdmico del 2010.

Siguiendo los lineamientos del Art.io. De la mencionada Resolucion, condiciono
cste informe a la numeracién de la resolucion instroctiva:

[.1.

1.2.

14,

Comparando  las metas y objetivos perseguidos por los administradores de la
empresa, manifestamos que la compaiifa ha tenide que replantcar sus ohjetivos ya
que la situacién con el mercado es cada vez delicada en situacién directa a nucstro
giro del ncgocio por lo que los resultados del ejercicio no se han dado a satisfaceién y
con esta paula esperamos mejorar para el future gjercicio economico.

La compafia ha cumplido con las disposicioncs de [a Junta General de Accionistas, y

- las decisiones tomadas no han tenido incidencia en la actividad adminisirativa de este

gjercicto econdmico.

. La compaiiia luego del resultado que obluve cn €l presente ejercicio, dadas las

circunstancias del mercada ¢ inversién interna que realizamos; no ha tenido aspectos

administrativos de caracter extraordinarios que merecen ser tomados cncuenta

Recomiendo, a la Junta General Ordinaria de Accionistas que el cambio de las
politicas y estrategius operacionales que Ia compaiifa ha tenido durante este filtimo

- gjercicio econdmico, contindie para que a través de estos cambios se  goncre

resultados positivos.

Al concluir este informe dejo especial constancia de mi agradecimiento por la
cooperacién quc me ha brindado el personal que presta servicios en esta compafiia y
- también a los sefiores Accionistas al confiarme la administracion dec la empresa.
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