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Fa cumplimifent a la disposichin emaradn por s Superhisendencli de Conpaiias, <n lu
opuer retl fgre al o det Cierenaim puedo. mamfesiae |y siggienre:

Purante el ¢jercicio eeondmace 2012 Jo porepncim can el obietive de mejiror o
eondigiones financiers de Is cmpresa ha mamenido las esirapegas propuestas en el
perindo anterior ¥ hny planteado. oljetivos tales comn penetragion e mencndon v
erecimignio, yn que se ha podido conrtdtar que b competencia s encpentry empodesida
et mecadis & b cligees numithensn fidelidad & sus provesdores, por oo s¢ rat die
informae a neestivs pusibles clientes de tuesties prodoctos ¥ benellisbs comie ina
uliernutiva o e necowidnd, de enta manars incremoniar lon ventis v mejornr auestm
gafuanion finongiesE
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