INFORME DE GERENCIA A LOS SENORES ACCIONISTAS

PERIODO ECONOMICO 2012

Como Gerente General y Representante Legal de la Empresa Ecuatoriana de
Ampolletas y Frascos Cia. Ltda. RUC: 1790200051001, cumplo con mi obligacién de
presentar un informe de labores correspondientes al periodo econémico
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2012.

Haciendo notar que se fijaron objetivos para este ejercicio econémico y cumpliendo
con las disposiciones legales y estatutarias se informa lo siguiente:

La compaiiia comenzé a operar en este afio, con gran esfuerzo, contando con una
base de clientes fijos y algunos clientes referidos, que nos han animado a seguir
adelante, ademéas de que en estos meses nos encontramos en una etapa de
inversién, capacitacion, entre otros. Sin embargo hay muchos objetivos y politicas
por implementar para mejorar en el aspecto comercial y econémico. Entre ellos la
continuacién de la aplicacion de (Niif’s) Normas Internacionales de Informacién
Financiera, adoptadas por el ente regulador la Superintendencia de Compaiiias del
Ecuador.

Como en afios anteriores y con un 2013 que iniciara, podemos hacer un breve
analisis del periodo anterior y la reflexién sobre los que se desea lograr por parte de
la Administracién en el que viene.

Segtn las cifras oficiales, durante el 2012 la economia ecuatoriana ha mostrado un
crecimiento del 5% en donde las actividades no petroleras impulsaron el
crecimiento productivo nacional. La industria farmacéutica ecuatoriana mantiene
un desarrollo del 14% en promedio anual en los Gltimos tres atios. El acceso de la
poblacién a medicamentos y servicios de salud aumenta paulatinamente.

En el aspecto de seguridad y salud ocupacional, fundamental y prioritario en
nuestra empresa es redoblar esfuerzos para avanzar sostenidamente en nuestra
meta hacia el “cero dafio a las personas”; continuamos con nuestro compromiso de
analizar e identificar riesgos en nuestras tareas y las actividades para eliminar en su
totalidad esos riesgos.

Evaluando los resultados se determinan las siguientes recomendaciones:

VENTAS:

El resultado de las ventas que hemos obtenido se ha incrementado durante el 2012,
en comparacién con el 2011 se ha dado un incremento que representa el 14% en
relacion de las ventas generadas en el afno. Y esto se ha logrado gracias a los



esfuerzos de todos nuestros colaboradores, hemos llegado de mejor manera a
nuestros clientes con productos acorde a sus necesidades. A la vez que como es
conocido en nuestro sector se presenta bastante competencia, por el ingreso de
suministros farmacéuticos del exterior; pero la calidad del producto es lo que nos
caracteriza, por ello nuestros clientes fijos se mantienen, pero se requiere ampliar
nuestra base de clientes.

Para ello se debe implementar la capacitaciéon al departamento de ventas para que
desarrollen un plan estratégico en la captacion de clientes.

Asi también enfocar los esfuerzos en la recuperacion de cartera oportunamente, ya
que la misma no cumple con las expectativas en el afio que da término al 31 de
diciembre del 2012

COSTOSYGASTOS:

El costo de nuestros servicios debe ser disminuido, se iniciara la bisqueda de
proveedores, entre los cuales se tomara a quienes nos den las mejores ofertas y se
fijaran acuerdos que nos beneficien mutuamente.

En cuanto a gastos, para el siguiente ejercicio se aplicaran politicas de autoridad en
el manejo de la administracion, y pondremos énfasis en las nuevas estrategias de
promoci6én de la empresa y sus productos.

“Ecuatoriana de Ampolletas y Frascos Cia. Ltda.” gracias a su infraestructura y
personal, por la alta calidad de los productos que brinda, logrardé mejores
resultados; ademas debemos resaltar que tiene que estabilizarse en el medio, a corto
plazo para obtener resultados favorables. Por ello en este afio se realizard una
reingenierfa en todos los niveles y se ha asignaran politicas de control.

La Gerencia confirma el cumplimiento de los objetivos planteados a inicio del 2012.
De igual forma, se confirma el cumplimiento de las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor por parte de la compatiia.

Para el 2013, nuestro trabajo deberd concentrarse en: avanzar en nuestra meta de
Cero dafio a las personas (seguridad y salud Ocupacional); alcanzar los niveles de ventas
y costos proyectados; la excelencia en la calidad de los productos fabricados
mismos que aportaran al mejoramiento de la salud en el pais; la reduccién del
consumo energético; y el incremento concienzudo del manejo sistemaético,
ecologico y sostenido de los desechos producidos por la industria.

Espero que este informe contenga toda la informacién necesaria para satisfacer las
inquietudes y necesidades de informacién financiera de los Sefiores Accionistas y
que los resultados obtenidos sean superiores a los esperados; y que en el siguiente
ejercicio econémico se cumpla con las expectativas de cada uno de ustedes.



En el caso de requerir una mayor informacién pongo a su disposicién los estados
financieros (Estado de situacion financiera, Estado de resultados integrales, Estado
de cambios del patrimonio, Estados de flujo del efectivo), anexos y notas a los
estados financieros correspondiente, que creyeren conveniente revisar, los mismos
que reposan en los archivos de la Compafiia, ubicada en la calle Quimiag Oe1-453 y
Llacao

Atentamente,

Alejaﬁzes .

GERENTE GENERAL
C.I. #170756878-6




