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Guayaquil, 03 de Junio de 2010

Sres. Socios:
NETSUPPORT S.A.

informe de la Administracién a la Junta General de Socios por el Ejercicio
Econémico 2.009

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de compaiiias en mi calidad de
Gerente General pongo a su consideracién el Informe de la Gestién realizada
por la administracién de la Empresa durante el Ejercicio 2.009.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre de 2.009 a pesar de la
situaciéon econbémica que vive el Pals, la empresa ha sido moderadamente
favorable, lo que se refleja en sus Estados Financieros con una pequefia
perdida.

Cabe indicar a la Junta General de socios, que todas las disposiciones
tomadas por la Empresa han sido cumplidas a cabalidad, tales como la sesién
de participaciones y en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, ya que la Empresa se ha desenvuelto en un émbito normal.

Sin mas por el momento, quedo de usted agradecida.

Atentamente,

Martha J. Mite
Gerente General
NetSupport S.A.
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