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INFORME DE ADMINISTRADOR

S e ño r P res iden te  de  la Ju n ta  G enera ! O rd in a ria  de  S o c io s  de  la 

C om pañ ía

LIBRERÍA ESPAÑOLA CIA. LTDA.

S e ñ o r P re s id e n te  y  S o c io s :

En c u m p lim ie n to  a  la s  d is p o s ic io n e s  e s ta b le c id a s  en los  e s ta tu to s  s o c ia le s  de  

la  e m p re s a  y  a  la s  re s o lu c io n e s  v ig e n te s  de  la  S u p e r in te n d e n c ia  d e  

C o m p a ñ ía s , p o n g o  en su  c o n o c im ie n to  y  p o r s u  d ig n o  in te rm e d io  a  lo s  s e ñ o re s  

s o c io s  el s ig u ie n te  in fo rm e  de  m i g e s tió n  re a liz a d a , c o r re s p o n d ie n te  a l p e río d o  

c o m p re n d id o  e n tre  el p r im e ro  d e  e n e ro  a l t re in ta  y  u n o  d e  d ic ie m b re  de l añ o  

do s  m il d o ce :

A  lo  la rg o  2 0 1 2 , la s  p o lít ic a s  y  e s tra te g ia s  c o m e rc ia le s  d e  la  e m p re s a  ha n  s id o  

e n fo c a d a s  h a c ia  un  p e rm a n e n te  y  c o n s ta n te  a b a s te c im ie n to  en  lib ro s  p a ra  

o fre c e r a  n u e s tro s  c lie n te s  un s u r t id o  a m p lio  en  to d a s  las  s u c u rs a le s  d e l pa ís , 

im p o rta n d o  c a d a  v e z  m á s  y  a  n u e v o s  p ro v e e d o re s  de l e x te rio r.

U n a  a te n c ió n  a l c lie n te  de  c a lid a d  lu e g o  d e  u n a  c a p a c ita c ió n  ó p t im a  a  to d o  el 

p e rs o n a l y  en  e s p e c ia l al p e rs o n a l d e  la s  lib re r ía s  p o s ic io n a n d o  la  m a rc a  en la s  

m á s  a lta s  de l p a ís  y  d e  la  re g ió n .

C o n tin ú a n  v ig e n te s  lo s  c o n tra to s  d e  s e rv ic io s  de  a s e s o ría  f in a n c ie ra , tr ib u ta r ia , 

le g a l y  d e  p ro c e s a m ie n to  d e  d a to s  q u e  n o s  p e rm ite  e s ta r a c tu a liz a d o s  en lo  q u e  

se  re fie re  a  in n o v a c io n e s  té c n ic a s  y  p ro fe s io n a le s .

T o d o  lo  a n te s  e x p u e s to  no s  p e rm ite  p u n tu a liz a r  lo  re a liz a d o  po r la  c o m p a ñ ía  en 

el añ o , d e  la  s ig u ie n te  m a n e ra :

Los  p ro v e e d o re s  en  g e n e ra l, v o lv ie ro n  m á s  re s tr ic t iv a s  s u s  p o lít ic a s  d e  c ré d ito , 

s in  e m b a rg o  la  c o m p a ñ ía  m a n tu v o  la s  m is m a s  c o n d ic io n e s  en  c u a n to  a 

d e s c u e n to s , p la z o s  d e  p a g o  y  d is tr ib u c io n e s  e x c lu s iv a s .
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En c u a n to  a l p e rs o n a l y  s e rv ic io s  g e n e ra le s , a  p e s a r  d e  q u e  la  o fe r ta  en  e s te  

s e n tid o  es  b a s ta n te  a m p lia , c o n s e g u ir  p e rs o n a l c a p a c ita d o  p a ra  e s ta  ra m a  d e  

lib re ría  es re a lm e n te  d ifíc il.

En re fe re n c ia  con  la  d is p o s ic ió n  c o n s ta n te  en  la  “ R e s o lu c ió n  N o . 0 4 .Q .IJ .0 0 1 ” , 

de  la  S u p e r in te n d e n c ia  d e  C o m p a ñ ía s , re la c io n a d a  co n  la s  n o rm a s  s o b re  

p ro p ie d a d  in te le c tu a l y  d e re c h o s  d e  a u to r, d e b o  in d ic a r  q u e  en n u e s tra  ra m a  d e  

a c tiv id a d , h e m o s  d a d o  fie l c u m p lim ie n to  a  e s ta s  d is p o s ic io n e s  en  fo rm a  

o p o rtu n a , en  c a d a  u n o  d e  los  c a s o s  re q u e r id o s , p o r lo ta n to  d e b o  a f irm a r  q u e  

ta n to  lo s  d e re c h o s  d e  a u to r, a s í c o m o  la  re fe r id a  p ro p ie d a d  in te le c tu a l, s e  ha  

c u m p lid o  en fo rm a  in te g ra l.

C on  lo  a n te r io rm e n te  c ita d o , c re o  h a b e r c u b ie r to  d e  m a n e ra  g e n e ra l el e n to rn o  

en  el cu a l s e  h a  d e s a rro lla d o  n u e s tra  e m p re s a , d e s d e  lu e g o  he  to p a d o  los  

p u n to s  q u e  he  c re íd o  s o n  los  m á s  re le v a n te s , los  m is m o s  q u e  p e rm itirá n  

fo rm a rs e  u n a  id e a  d e  c ó m o  ha  e v o lu c io n a d o  n u e s tra  C o m p a ñ ía  en  el p e río d o  

q u e  s e  in fo rm a .

En c u a n to  a  la s  v e n ta s  p o r el a ñ o  2 0 1 1 , fu e ro n  d e  U S $  3 ,6 2 6 ,9 2 3 ,0 1  y  en  el 

p e río d o  a n a liz a d o  e s te  ru b ro  a lc a n z ó  a  U S $  3 ,4 0 3 ,1 0 4 ,7 1  h a b ie n d o  u n a  

d is m in u c ió n  d e  U S $  2 2 3 ,8 1 8 ,3 0 .

El c o s to  de  v e n ta s  en el e je rc ic io  a n a liz a d o  es  d e  6 6 ,4 7  % , c o n tra  6 5 ,9 2  %  de l 

a ñ o  2 0 11 , la  u tilid a d  en v e n ta s  re p re s e n ta  e l 3 3 ,5 3  %  d e  la s  v e n ta s  n e ta s , 

c o m p a ra d o  en el 3 4 ,0 8  %  de l a ñ o  a n te r io r.

En c u a n to  a! c u m p lim ie n to  d e  las  re s o lu c io n e s  d e  la  J u n ta  G e n e ra l d e  S o c io s , 

to d a s  las  d is p o s ic io n e s  s e  han  c u m p lid o  en  fo rm a  ín te g ra .

En el á re a  d e  p e rs o n a l s e  h a  a te n d ie n d o  en  fo rm a  o p o rtu n a  las  

p re o c u p a c io n e s  d e l m is m o , é s ta  m e d id a  h a  m e jo ra d o  n o ta b le m e n te  las  

re la c io n e s  e m p le a d o -p a tro n a l d e  la  c o m p a ñ ía , e v ita n d o  d e  e s ta  fo rm a  te n e r  

p ro b le m a s  la b o ra le s .

En c u á n to  a  la  s itu a c ió n  f in a n c ie ra  d e  la  C o m p a ñ ía , los  in d ic a d o re s  e c o n ó m ic o s  

- f in a n c ie ro s  in d ic a n  lo s ig u ie n te :

índice de Liquidez.- El ín d ic e  d e  liq u id e z  es  d e  1 ,1 7  d ó la re s  d e  d is p o n ib il id a d  

p a ra  h a c e r fre n te  a  u n a  u n id a d  d e  o b lig a c ió n .

Capital de Trabajo.- El c a p ita l d e  tra b a jo  e s  d e  U S $  2 9 2 ,7 3 9 ,9 2
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Apalancam iento Financiero.- En el 2 0 1 1 , e l 8 9 ,3 1  %  de ! a c t iv o  to ta l d e  la  

c o m p a ñ ía  e s tá  f in a n c ia d o  con  o b lig a c io n e s , c o m p a ra d o  co n  e l 9 0 ,8 8  %  de l a ñ o  

2 0 12 , !o q u e  re f le ja  la  p o lít ic a  d e  la  c o m p a ñ ía  d e  re c u rr ir  al f in a n c ia m ie n to  

e x te rn o  con  el o b je to  d e  o b te n e r un  e q u ilib r io  en  el u s o  d e  re c u rs o s  n e c e s a r io s  

p a ra  el d e s a rro llo  d e  s u s  a c tiv id a d e s .

Utilidad Sobre el Activo Total.- La  u tilid a d  n e ta  de l e je rc ic io  co n  re la c ió n  al 

a c tiv o  to ta l fu e  d e l 0 ,4 9  %  .

Utilidad Sobre el Patrimonio.- C o n  re la c ió n  al p a tr im o n io  n e to , la  u tilid a d  fu e  

d e  4 ,0 3  %  .

D e l re s u lta d o  o p e ra c io n a l de l e je rc ic io  e c o n ó m ic o  y  d e  a c u e rd o  con  los  

e s ta tu to s  d e  la  c o m p a ñ ía , m e  p e rm ito  s u g e r ir  q u e  d e  la s  u til id a d e s  s e  d e s tin e  a  

p a g o  de l 1 5 %  a  tra b a ja d o re s , 2 3 %  d e  im p u e s to  a  la  re n ta , 2 0 %  de  

a m o rtiz a c ió n  d e  la s  p é rd id a s , re s e rv a  le g a l lo  q u e  s e ñ a la  la  le y  y  q u e  el s a ld o  

s e  d e s tin e  a  re s e rv a s  fa c u lta t iv a s .

E s p e ra n d o  d e  e s ta  fo rm a  h a b e r c u m p lid o  con  el d e lic a d o  e n c a rg o  d e  

a d m in is tra r  ¡a C o m p a ñ ía , m e  s u s c r ib o .

A jte r ta r fíe ñ te ,
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