INFORME DE GERENTE
Quito, 30 de Marzo 2017

Accionistas:.
ACCIONISTAS DE TKVELECTROS S.A;
Presente.-

En cumplimiento a fo Que manda Ia Ley, cumplo con Informar respecto a fas actividades del periodo
econdmico 2016,

L. Cumplimiento de los objetivos previstos para e gjerticio econémico materia del informe;

De acuerdo & fos lineamientos de 1z empresa cabe indicar, que nos hemos Propuesto Invertir en
investigacién y desarrollo de estrategias para llegar da una mejor forma al cliente local y @ nivel
nacional, lo mismo que ha dado como resultado un crecimiento de clientes Y posicionamiento de
nuestra marca Institucional,

2.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio;
Se identificd en la Junts General, que dado el crecimiento poblacional progresivo, e< necesario crear un
método de fidelldad hacia nuestra empresa para mantenemos s medida que pasa el tiempo, ¥a que

3.~ Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el dmbito
administrativo, laboral, legal y comercial,

La administracidn determing que se debe seguir con la politica de contratar personal de gran capacidad
&n materia profesional, para asl ser una Institucién célida y humana de compromiso con nuestros
clientes.

En el manejo de Cuentas por Cobrar dentificamos un Brupo de cilentes que definitivamente se volvig
irrecuperable la cartera, motivo por el cual decidimos provisionar por compieto el deterioro de dicha
cuenta por un valor de $35.165,35,

Debido 2 este precedents continuamos depurando la cartera de clientes por cobrar y tener mayor
cuidado an el otorgamiento de crédito directo para con los clientes,

4.- Situacién financiera de la compania al cierre de! ejercicio y de los resultades anuales, comparados
con los del ejercicio pracedente;

En fa parte financiera vemos que hemos tratado de mantenermnos y poder cubrir fos costos frante a los
ingresos que fueron en $2.258.490,20 frente a fNuestros costos de $2.190,312,35, dejando una utilidad
Bruta de $ 68.177,85 y Utilidad liquida de $ 35.906,73, mostrando una rentabilidad aceptable debido 3
que segundo afic del local comercial de Guayaquil y el primer afic en of nuevo local ubicado en Solanda
Y 2 pesar de fa alta compatencia se estima un crecimiento interesante para el afio 2017,



Con todo Io expuesto, pongo en consideracion de |3 Junta, los Estados Financieros por ef ejercicio
econdmico 2016,

Atentamonte,

Dr. Patricio Jacho Rivadeneira
Gerente General




