
INFORME DE GERENTE 

Quito, 20 de Marzo 2014 

Accionistas: 
ACCIONISTAS DE TKVELECTROS S.A. 
Presente.- 

En cumplimiento a lo que mandí 
económico 2012. 

la Ley, cumplo con informar respecto a las actividades del período 

  

1.- Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio económico materia del informe; 
De acuerdo a los lineamientos de la empresa cabe indicar, que nos hemos propuesto en invertir en 
Investigación y desarrollo de estrategias para llegar de una mejor forma al cliente local y a nivel 
nacional, lo mismo que ha dado como resultado un crecimiento de clientes y posicionamiento de 
nuestra marca institucional. 

2.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio; 
Se identificó en la Junta General, que dado el crecimiento poblacional progresivo, es necesario crear un 
método de fidelidad hacia nuestra empresa para mantenernos a medida que pasa el tiempo, cosa que 
cada vez es más difícil, pero estamos en proceso de implementación del sistema con base tecnológica, 
para poder cumplir nuestros objetivos. 

3.- Información sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el ámbito 
administrativo, laboral y legal; 
La administración determinó que se debe seguir con la política de contratar personal de gran capacidad 
en materia profesional, para así ser una institución cálida y humana de compromiso con nuestros 
clientes. 

4.- Situación financiera de la compañía al cierre del ejercicio y de los resultados anuales, comparados 
con los del ejercicio precedente; 
En la parte financiera vemos que hemos tratado de mantenernos y poder cubrir los costos frente a los 
Ingresos que fueron en $209.156,37 frente a nuestros costos y gastos $210.409,40, dejando una 
pérdida de $ 1.253,03, esto debido al cambio de dirección y la inclusión en un mercado nuevo , viendo 
excelentes proyecciones comerciales para los siguientes años . 

5.- Recomendaciones a la Junta General respecto de políticas y estrategias para el siguiente ejercicio 
económico; 
¡Como recomendaciones planteo que para el próximo ejercicio económico se tomen medidas en relación 
a nuestros clientes para ser más accesibles y de fácil manejo en cuanto a nuestra ubicación, esto dará 
mayor confianza y obtener contactos de tipo institucional. Así mismo es importante implantar un 

de nuestros 
dar un beneficio que nos distinga 

Instituciones y gremios y proyecto para llegar a 
competidores. 

dirigir 
del personal y de los Directivos por la confianza depositada en mi para dirigl 

Agradezco la colaboración Junto de la mano con la empresa. 
esta empresa, lo cual ha sido un reto y crecimiento, 

el ejercicio 

Con todo lo expuesto, pongo en consideración de la Junta, los Estados Financieros por 

económico 2012. 

Atentamente, 

ZAL, 
pr. Patricio Jacho Rivadeneira 

Gerente General 

TKVELECTROS SA. 

— ¿O
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