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INFORME DE LABORES QUE PRESENTA EL ADMINISTRADOR DE PRONSERSA
S. A. A LA JUNTA DE ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2012

Cumpliendo con lo dispuesto en la ley v los estatutos de la compafia v con la resolucion de la Superintendencia de
Compafiias No. 92-1.4-3-0013 de Septiembre 18 de 1992 sobre presentacion de informes anuales de los
administradores, presento a los sefiores accionistas, el informe sobre las actividades administrativas de PRONSERSA
8. A. correspondiente al ejercicio 2012

1.- CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 2012

El sector empresarial ha tenido que enfrentar con enorme preocupacion la mseguridad economica v Juridica exisientes,
asi como la injusticia tributaria v la falta de recursos financieros para un sistema monetarto dolarizado como el que
vivimos. Todos estos factores no nos han permitido lograr v alcanzar la totahdad de los objetivos trazados para el
epercicio economico del afo 207 2.

2.- CUMPLIMIENTQ DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Los admuinistradores cumplimos con las resoluciones emindas por el Directorio v las Juntas Generales Ordinaria,
Extraordinaria y'o Universal de Acclonistas.

3.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

Las relaciones ohrero-patronales se han desarrollado en las mesores condiciones en un marco de coerdiahdad v mutuo
respete. En el presente ejercicio economico no hubieron hechos administratives, ni laborales ni legales que ameriten
mencionarios como extraordinarios,

4.- ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y DE LOS RESULTADOS ANUALES

Adjunto sirvase encontrar los estados financieros en los cuales se reflela que en el presente gjercicio econdmico hemos
obtenido una utihdad de 1US$4 979 29 antes de impuestos v participacton a trabajadores. A contmuacion la comparacion
de la situac1on financiera v los resultados del afio presente con el afio precedente

Afio 2012 Aiio 2011
Actives Cornentes 4341344 8 83368
Propiedades. Planta v Equipo 201 928.36 20637092
Total de Activos 206 341 Ko 215.204 60
Pasivo Corriente 141 39254 130 033,79
Pasivo Largo plazo 5311473 7911473
Patrimon:o 9.834.73 6.036.08
Total Pasivos v Patrimonio 206.341.80 215 20460
Utihidad del Ejercicio 4.979,29 723597

3- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA
EL SIGUIENTE EJERCICIO

Fn el actual escenario de globalizacién y dolarizacidn como esta nuestro pais, analistas economicos han pronosticado
gue la economia se vera afectada en el 2013 especialmente con la llegada de multinacionales de servicios similares al
nuestro. Aspiro para el siguiente afio esforzarnos mas v superar tas adversidades del 2012, incrementando nuestras
ventas v mantener las relactones comerciales con nuestros chientes en el presente afio 2013,

Por ultimo, sefores accionistas, aprovecho la oportunidad para agradecer a todos ustedes por la confianza brindada a mu
v & 10s elecutivos y empleados de la empresa por su valiosa colaboracion.
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Atentamente.

1er Zumno Enderica
General
Guayaquil. Marzo 31 del 2013



