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Estimados Accionistas de SURMAQ S.A.: 

De conformidad con lo establecido en el Estatuto y de acuerdo con la ley, ponemos en vuestro 

conocimiento el Informe de Labores y Resultados de Surmaq S.A., correspondiente al ejercicio fiscal 

2019. 

El objetivo de este documento es informar sobre la situación financiera de la empresa y cumplimiento 

de objetivos. Para lo anteriormente mencionado, es importante tener en consideración el entorno 

económico, tributario, político y del mercado. 

ENTORNO 

A continuación, se exponen varios aspectos importantes de la economía ecuatoriana del año 20139, los 

cuales inciden en la gestión de nuestra empresa. Según datos del Instituto Nacional de Estadísticas y 

Censos, INEC, la inflación anual durante el 2019 fue de -0.07%. Lo que quiere decir que ha habido una 

baja en la demanda de productos, una falta de liquidez y el sector comercial se ha visto forzado a bajar 

los precios de los artículos. 

Adicionalmente, es importante recalcar que las ventas fueron afectadas profundamente desde el mes 

de octubre a causa de las movilizaciones ocurridas en país en el mes de octubre, por de la iniciativa 

del gobierno de modificar el subsidio a los combustibles. Esto provoco varias consecuencias, tales 

como: aumento del riesgo país, disminución de la inversión, baja en las ventas, entre otras. 

Por lo tanto, nuestro target fue principalmente afectado por este acontecimiento y muchos proyectos 

de inversión fueron puestos en espera hasta que la situación se estabilice. Por lo general, los últimos 

meses del año, estadísticamente, representan importantes ingresos para SURMAO. Pero en el 2019, 

no fue así el caso. Por lo que nuestras predicciones de ventas no fueron las esperadas. 

SITUACIÓN FINANCIERA: 
A continuación, se puede encontrar la evolución de ventas en los últimos 7 años total y desglosado en 

ingresos por concepto de ventas y por servicios. 

Como se puede observar, en el año 2019 se obtuvo ingresos por $1,073,148.66. 

HISTÓRICO DE VENTAS TOTALES 

2013-2019 
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——Ventas $932,957.91 $910,041.26 $863,487.76 $858,379.62 $1,025,418. $1,085,128. $1,073,148. 
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HISTÓRICO VENTAS/SERVICIOS 
2013-2019 
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Podemos ver que en el 2019 hubo una ligera disminución tanto en ingresos por productos, así como 

por servicios. En el primer caso por $7,978.47, lo cual porcentualmente corresponde a una baja de 

0.78%. Para el área relacionada con el de servicios de mantenimiento, fue de $4,001.30. Lo que 

atribuimos a la crisis relacionada con las movilizaciones que afectaron al último trimestre. 

Adicionalmente, hemos recibido dos préstamos por un monto de $90.000 dólares. Los cuales han 

proporcionado capital de trabajo y ha permitido que se pueda importar mayor cantidad de productos. 

Esto se vio reflejado en una mayor rotación de producto y por lo tanto mayores ingresos; 

adicionalmente, estos fondos sirvieron para tener un flujo mayor, ya que, en algunos casos, los clientes 

alargaron sus tiempos de pagos. 

Vale la pena recalcar que se tomó la decisión de prescindir de los servicios de la Señora Verónica 

Changoluisa. Esto representó para Surmaq S.A. un monto de $12.192.04. 

Finalmente, el 11 de noviembre del 2019, se llevó a cabo la Junta Extraordinaria de accionistas. La 

misma que resolvió los siguientes puntos: 

- — Nombrar a la Señora Laura Zúñiga de McBride como Presidente de Surmaq S.A. 

- Reelección de Marcelo McBride como Gerente General de Surmaq S.A. 

- Renovación del nombramiento como Representante Legal al Señor Marcelo McBride. 

Esto es todo en cuanto puedo informar referente a mi gestión durante el ejercicio fiscal 2019. 

Quito, 18 de Mayo de 2020 

Atentamente, 

  

GERENTE GENERAL 
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