COMUNICATION CENTER COMCENT S.A.

INFORME ANUAL DEL GERENTE DE COMﬁNICATION CENTER COMCENT
S.A., A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA, POR EL
EJERCICIO ECONOMICO CERRADO EL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL
2009.

De mis consideraciones:

Cumplo en poner a consideracion de la junta General de Accionistas de
COMUNICATION CENTER COMCENT S.A., el presente informe relativo a los
negocios sociales de la compafiia durante el ejercicio econdémico comprendido entre el
primero de enero y el treinta y uno de diciembre del 2009:

Durante el afio 2008, hemos logrado incrementar nuestros ingresos y mantenernos en el
mercado a pesar del aumento de la competencia, hemos hecho una gran inversion al
renovar nuestros equipos para poder brindar un mejor servicio a nuestros clientes.

Durante el ejercicio econdémico del afio 2009 COMUNICACTION CENTER
COMCENT S.A. tuvo una utilidad después de impuesto a la renta de $18,70 (Diez y
ocho con 70/100 ddlares); la administracion recomienda que el valor se destine a la
Reserva Legal.

Si bien hemos logrado obtener utilidad en el afic 2009, no son los resultados esperados,

esperamos que en lo que va del 2010 podamos incrementar nuestra utilidad con el
mejoramiento de nuestras politicas de atencion al cliente.

Me permito dejar constancia, finalmente, de la entrega que mensualmente se ha
efectuado al Comisario de la Compaiiia, de los respectivos balances de comprobacion.

Muy Atentamente,

Rossana Vera Paez
Gerente General

Guayaquil, abril 28 del 2010.




Guayaquil, Abril 12 del 2010.

Sefores
Superintendencia de Compaiiia
Ciudad.-

De mis consideraciones:
Por medio de la presente certifico que la administradora de la
compafiia Comunication Center Comcent SA. Con RUC

0992465182001 y expediente numero 123698 es:

* Rossana Nelly Vera Paez CJI. 0910791615.

Atentamente,

p. Communication Center Comcent SA.
Rossana Vera Paez
Gerente General




