INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
SUD FOOD SERVICE S.A.

Cimpleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, actuando a lo establecido en los estatutos de la

empresa y de la Ley de Compafilas segin el Art. #126; el cual comprende una precision del marco de actuacion
empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una descripcidn de las principales actividades realizadas por
SUD FOOD SERVICE S.A., en el transcurso del Ejercicio Econdmico del 2012.

Como es de conocimiento de ustedes, Sefiores Accionistas, en el presente afio nuestra empresa se ha desenvuelto en
un entorne econdmico de reactivacion tentativa, con una tasa inflacionaria gue se situo en el 5.41% al cierre del afo;
un crecimiento del PIB de alrededor det 0.6% y en medio de severas politicas y econdmicas que no avizoran un
panorama de progreso en el corto plazo. Tales aspectos generaron en el afio un proceso de alta iliquidez y de
marcada recesion en la economia, lo cual ejercio influencia en el comportamiento de nuestra empresa, como vemos

en los resultados de este ano.

Sin embargo, pese a lo acotado anteriormente el ejercicio 2012 generd ventas por $ 1,721,079.59 VS $1,352,565.18
del ejercicio 2011 se incrementaron en un 21.23% principalmente por el crecimiento en ventas de equipos, mientras
que los costos y los gastos sumaron $ 1,715,576.40 incrementandose estos en un 22.27% principalmente por los
gastos de gestién comercial y administrativa que permitio el crecimiento de las ventas; con lo cual la empresa obtuvo

un resultado operativo neto de $5,503.19. Esta utilidad representa el 0.0032% de las ventas.
Para este afio 2013 se ha planificado y de hecho se ha iniciado un plan de mercadeo para abarcar nuevos nichos de
mercado, se ha planificado estrategias agresivas de ventas que nos permitan alcanzar los objetivos planeados para

mantener y mejorar los ingresos de la empresa.

Asf mismo se ha iniciado una politica de reduccion de costos y gastos, dada la crisis s, sin embargo no descartamos

posibilidades de explorar nuevos mercados y productos que permitan mantener la excelente rentabilidad.

Agradeciendo por la confianza depositada en mi persona y reiterando mi fidelidad hacia la compafiia y seguros de

lograr los objetivos planteados y consolidar el crecimiento de la empresa, se suscribe de los Sefiores Accionistas.

Muy atentamente,

GERENTE GENERAL
19.05.2013



