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Señores: ' 
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L TD A . 
Pre sen t e . -

De mis consideraciones: 

Por medio de la presente me es grato exponer  ante ustedes el informe de Gerente General 
del periodo comprendido entre el Oí de Enero ai 3 1 de Diciembrejdel  2 0 1 6 , de acuerdo a 
l o e s t i p u l a d o p o r L e y de Compañías, así c o m o p o r l o s e s t a tu tos soc ia l e s de l a compañía. 

Debo manifestar  que asumí ta Gerencia de la Compañía el  1 6 de Jimio del  2 0 1 6 . Los 
eventos contables, financieros^ laborales ocurridos antes de esa fecha fiieron conocidos y 
t r a t ados p o r e l P r e s i d e n t e de l a Compañía, señor A r q . V i n i c i o M a n z a n o . 

Es muy importante puntualizar  que a inicios d e l 2 0 1 6 asumió la Gerencia e l Sr. Víctor 
Parice, por  un lapso de 15 días, subrogando la Gerencia el Arq , Vinicio Manzano, hasta 
el 0 3 d e J u n i o deí 2 0 1 6 . E n t r e eí 0 4 de J u n i o y e l 16 de J u n i o d e l 2 0 1 6 asumió ía Gerencia 
e l L i c . José P a u c a r P a c h a c a m a . 

A partir  del  18 de jimi o del  2 0 1 6 que asumo la Gerencia General, una de las primeras 
acciones que realicé fiie contraían los servicios d e una nueva contadora, con quien 
organicézyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA un p i a n de reingeniería y reestructuración e m e r g e n t e e n l a e m p r e s a . 

L a nueva administración a la fecha en que asumió la Representación Legal de la 
compañía la Sra. Gardenia Garrido Moran, encontró situaciones laborales. 
a d m i n i s t r a t i v a s , financieras - c o n t a b l e s , t r i b u t a r i a s y de f a l t a de c o n t r o l i n t e r n o g r a v e s , a 
saber: 

Pagos vencidos de arriendos, liquidaciones de personal, sueldos, pagos al lESS. SRI, 
p r o v e e d o r e s ; e n g e n e r a l pagos v e n c i d o s , e n m u c h o s casos desde e l año 2 0 1 4 . 

Medidas tomadas: 

S e c o n t r a t a e l s i s t e m a c o n t a b l e S I A C I q u e se i n s t a l a e n todas las sucursa le s y se p r o c e d e 
a l i n g r e s o de información e n t o d a s las agenc ias , c o n m u c h a d i f i c u l t a d , t o d a v e z q u e se 
observa mucha renuencia del personal a los cambios. 

S e a p e r t u r a i m C o n s o r c i o p a r a e l m a n e j o de a c t i v o s , p a s i v o s , i n g r e s o s y gas tos de l a 
E m p r e s a , e n e l m e s de J u l i o d e l 2 0 1 6 , c o n autorización de P r e s i d e n c i a y de l o s s o c i o s . 

Se abre una cuenta corriente en el Banco del Pichincha a nombre del Consorcio en el mes 
de Agosto del  2 0 1 6 



S e m i n i m i z a e l m a n e j o de e f e c t i v o . S o l o l o s pagos a u t o r i z a d o s p o r G e r e n c i a y P r e s i d e n c i a 
se l o s hace e n e f e c t i v o . 

S e i m p i e m e n t azyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA el flujo  de caja y solo e n ñmción de este i n s t r u m e n t o se p r o c e d a t a 
realizar  los pagos. 

S e i n i c i a c o n d i f i c u l t a d p o r l a f a l t a de l i q u i d e z , pagos a l l E S S . c u y a d e u d a a A g o s t o d e l 
2 0 1 6 ascendía a S 2 5 2 . 0 0 0 - o o a p r o x i m a d a m e n t e , sin considerar  intereses y honorarios de 
los abogado. E n t r e Agosto y Diciembre del  2 0 1 6 se pagó a! lESS Í3.328,oo de c^ita l y 
p o r c o n c e p t o de in t e re ses y gas tos a b o g a d o s 1 .438 ,39 

Respecto a la Administración Tributaria , se han realizado y se siguen r e a l i z a n d o análisis 
con personal externo para poder  regularizar  la situación con ese ente de control. 

S e h a dado c u m p l i m i e n t o a t o d a s l a s r e s o l u c i o n e s d i spues tas p o r l a J u n t a G e n e r a l d e 
Socios. 

S e e x i g e u n r e p o r t e d i a r i o de ca ja a cada A g e n c i a . Recién pa ra i n i c i o s de] 2 0 1 7 e s t a m o s 
e x p e r i m e n t a n d o c a m b i o s p o s i t i v o s e n ía a c t i t u d d e l p e r s o n a l de las agenc ias , sobre t o d o 
Esmeraldas y Guayaquil. 

T a l es e l caso q u e p a r a i o s g r a v e s p r o b l e m a s e n c o n t r a d o s se inició u n p r o g r a m a de m e j o r a 
y solución d a n d o p r i o r i d a d a l o más g r a v e y e m e r g e n t e y p o r supues to d e p e n d i e n d o de! 
caso. E n general toda solución planteada se obser\ que es a mediano y largo plazo. 

El a n o 2 0 1 6 fije i m año de desafíos y t r a b a j o d u r o , la mala administración d e a n t e r i o r e s 
d i r e c t i v o s o c a s i o n a r o n pérdidas y d e s c o n t r o l s u m a d o a l o s pagos a t rasados obligó a l a 
n u e v a administración a busca r m e c a m s m o s de mejora e n t o d a s l a s áreas: o p e r a t i v a , 
talento humano, a d m i n i s t r a t i v a ^ contable - financiera, mercadeo y legal con el objetivo 
de mejorar  los ingresos de la emfHesa. 

E l año 2 0 1 6 t e n e m o s u n a u t i l i d a d de $ 9 . 3 4 2 . 0 1 S e c a l c u l a y r e g i s t r a p o r c o n c e p t o de 1 5 % 
t r a b a j a d o r e s la suma de S l , 4 0 1 . 3 0 y por  concepto de Impuesto a la Renta $ 6 1 5 . 0 2 . 
Si bien es cierto la utilidad que se t u v o en el  2 0 1 6 es mayor  que en el  2 0 1 5 , s e g u i r e m o s 
t r a b a j a n d o a r d u a m e n t e p a r a q u e e l 2 0 1 7 l o s r e s u l t a d o s m e j o r e n s u s t a n c i a l m e n t e . 

Se aclara que los Estados Financieros del año 2016 se han elaborado sobre la base de 
los saldos qtie se encontró en la contabilidad de la Conqiañia por  d año 2015. 

R e s p e c t o a l a Administración T r i b u t a r i a se h a n r e a l i z a d o y se s i g u e n r e a l i z a n d o análisis 
con personal externo para poder  regularizar  la situación con ese ente de control. 


