Guayaquil, 11 de Abril de 2011

Seflores

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
DYFILECSA S.A.

Cindad.

De mis consideraciones:

De acuerdo a las disposiciones legales presento ¢l informe anual como Gerente de la compaiiia,
correspondiente al ejercicio econémico 2010.

1. La Compatiia realiza exdmenes de laboratorio clinico y actividades médicas relacionadas para
el diagndstico de diversas patologias, de acuerdo a la solicitud de los respectivos médicos
tratantes, asegurando la calidad de los procedimientos v bajo un marco ético estricto. Asi se
acordo y es la decision de todos ustedes continuar en este camino.

2. En el afio 2010 hemos tenido un disminucién en la demanda del servicio, sin embargo, las
metas y objetivos se mantienen conforme las disposiciones de ustedes

3. No se han suscitado aspectos administrativos, laborales o legales de tipo grave, pues todos ellos
fueron oportunamente solucionados en sus inicios.

4. El analisis relacionado con la produccién y comercializacién en comparacion al balance (2010-
2009) demuestra una disminucion en la cantidad del nimero de servicios, también una
disminucidn en los costos y gastos, quedando una pequefia utilidad para los socios, destacando el
cumplimiento de las obligaciones laborales y tributanias del ejercicio econémico 2010.

5. La utilidad del ejercicio serd enviada a una cuenta de utilidad acumulada hasta que los seffores
socios dispongan acerca de su distribucién.

6. Para hacer un analisis de la situacion financiera de la empresa comparando los ejercicio
econémico (2010-2009) debo indicar en el activo corriente hay un incremento en el activo fijo de
la misma manera en las cuentas patrimoniales hay un incremento en el pasivo.corriente y en el
paswo a largo plazo y en el patnmomo también hay un incremento porqﬂe ¢l estadﬂ, de resultados
arroja una utilidad del presente gjercicio. .

7. Recomiendo reforzar la calidad del servicio que hasta el momento se ha brindado a los usuarios
a través de diversos aspectos. Ademads se debe aumentar las relaciones en el drea médica para
acceder a mayor cantidad de usuarios, asi como difusién por medios escritos o radiales 0 mediante
vendedores en entrevistas personales. Esto redundard en generar mejores ingresos para la
empresa, el estado y sus socios.

Esta en su constderacion este informe.

Atentamente,



