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En mi calidad de Gerente General de la compafiia TROPICALFRUIT EXPORT S.A.,
y cumpliendo con lo dispuesto en la Ley, y los estatutos de la compaiifa; y la
Resolucién de la Superintendencia de Compariia, publicada en el Registro Oficial #
44 del 13 de Octubre de 1992 sobre la presentacién de informes anuales de los
administradores, presento a los sefiores accionistas su informe anual, sobre el
desempeiio de la Compatiia en el ejercicio econémico del 2015.

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO MATERIA DEL INFORME.

Los objetivos previstos para TROPICALFRUIT EXPORT S.A. no se cumplieron en el
afio 2015 debido al problema de calidad que tuvimos con nuestro cliente AFC por
las coronas podridas.

Este afio empezamos un proyecto nuevo con nuestro cliente aleman AFC el cual
consiste en una caja de banano diferente, con 17 Kg. de peso y con fruta certificada
Rainforest Alliance (practicas ambientales), como referencia la caja normal de
banano pesa 18 Kg y entran 1.080 por contenedor, con ésta entran 1.144. Con la idea
de bajar costos y mejorar el performance del proyecto se modificé la caja
reduciéndole su altura para poder lograr 1.240 cajas por contenedor.

Los primeros meses fueron muy exitosos, empezamos con pocos contenedores y
pronto subimos a casi 50 contenedores semanales. La primera semana de Mayo
fuimos notificados de que la fruta estaba llegando con pudriciéon de corona (causado
por mala fumigacién en empacadora), se tomaron controles estrictos en las
haciendas pero el problema persistia. Es importante mencionar que cada vez que se
hace una correccién toma tres semanas en verse los resultados debido al tiempo de
transito de Ia fruta y por ende un problema en destino tomo tres semanas en ser
corregido.

Después de una restructuracién en el departamento de banano y rigurosos controles
de calidad vimos que los problemas no paraban por lo que Edmundo y yo fuimos a
Hamburgo a ver los arribos personalmente, pudimos observar que la caja era
demasiado pequefia para la fruta de mayo tamafio, lo que causaba aplastamiento en
las coronas y por ende pudricién. Es por esto que habia contenedores sin problema
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(fruta més pequefia que no se aplastaba) y contenedores con problemas (fruta mas
grande). No se pudo determinar esto antes debido a que la informacién recibida del
extranjero no indicaba esto. Se tom¢ la decisién de cambiar la caja a la que tiene la
altura méas elevada, poner 1.144 cajas por contenedor y esto puso fin al problema.

Tomé6 mucho tiempo en arreglarse pero finalmente paré una vez que se pudo
concluir la raiz del problema. Los dafios ya han sido descontados y pagados. Una
vez que pudimos corregir la operacién con el cliente tuvo un normal desarrollo.

Es importante mencionar que este fue un problema puntual del afio 2015, para el
afio 2016 tenemos previsto crecer con todos nuestros clientes, incluyendo AFC.

2. CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

Se ha dado cumplimiento a las resoluciones emitidas por la Junta General Ordinaria,
Extraordinaria y/o Universidad de Accionistas.

3. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

La administracion ha manejado los temas administrativos y legales en forma
adecuada lo que ha permitido que la compaiifa se mantenga estable. En el &mbito
laboral, se han manejado Jos temas conforme la legislacion vigente.

4. ASPECTOS RELACIONADOS CON COMERCIALIZACION.
Al cierre del 2015 obtuvo ingresos operativos por:

ACUMULADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

2015 2014
Ingresos Provenientes de la Venta Local 386,524.96 14,623.65
Ingresos Provenientes Venta Local AF - 15,085.19
Ingresos Provenientes de la Exportacion 63,081,367.23 62,184,738.35
Rendimientos Financieros 357.10 3,405.97
Otros 10,222.04 74,906.,05
Subvencion Estado (1) 1,193,783.68

$ 64,672,255.01 $ 62,292,759.21
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5. PRINCIPALES RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS A
DICIEMBRE 31 DEL 2015.

A continuacién, se presentan ciertos datos financieros, que permitiran a los
sefiores accionistas, analizar los resultados del 2015.

ACTIVO TOTAL 9.716.608,03

$
Activo Corriente $ 5.971.513,63
Activo No Corriente $ 3.745.094,40
PASIVO TOTAL $ 8.497.872,32
Pasivo Corriente $ 8.378.211,48
Pasivo No Corriente $ 119.660,84
TOTAL PATRIMONIO $ 2.371.779,89

Es importante mencionar que la compafiia tuvo una utilidad operativa de
$196.494,23, sin embargo hay una pérdida para los accionistas ya que las
medidas tributarias dictadas en Diciembre 2014 establecieron que Ias
compaiifas exportadoras de banano pagarfan un impuesto tinico a la renta del
1,75% de las exportaciones. DE ahi que TROPICALFRUIT pago6 un total de
$1.104.041,73 en impuesto a la renta al SRI durante el afio 2015.

6. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO.

En mi calidad de Gerente General propongo que la participacién a
trabajadores sean distribuidas.

En el caso de los accionistas no hay utilidad a distribuir.

7. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2016.

Para el afio 2016 estimamos realizar la exportacién de 6.531.436 de cajas de
banano y 1.179.360 cajas de platano con nuestros clientes actuales. Nuestra
intencién es seguir creciendo con nuestros clientes, creando una relacién a
largo plazo que nos permita incrementar volumen; sin embargo no
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descartamos incursionar nuevos mercados y realizar la captacién de nuevos
clientes tomando las medidas de seguridad correspondientes para no afectar
la cartera de la compaiiia.

Este plan sera monitoreado semanalmente con la finalidad de conocer los
resultados y las variables que nos estan desviando del presupuesto y poder
tomar acciones a tiempo que nos permitan cumplir nuestros objetivos.

De igual forma se sugiere desarrollar los departamentos de Calidad y de
Operaciones Banano con la finalidad de tener mas personal en fincas
verificando el cumplimiento de nuestros requisitos y velando por la calidad
de la fruta con la finalidad de evitar reclamos de calidad por parte de los
clientes.

8. NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE
AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

Se cumpli6 con la normativa de propiedad intelectual y derecho de autor.

Atentamente,

O mmm\a@m&

Oswaldo Menéndez Neale
Gerente General
TROPICALFRUIT EXPORT S.A.




