Guayaquil, 6 de Marzo del 2015

Senores
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
M-RFORWARDERS & AGENTS S.A.
Ciudad.-

Estimados senores:

En mi calidad de GERENTE GENERAL de la compaiiia M-RFORWARDERS & AGENTS S.A.

presento a Uds. el informe que resume Ias actividades del ejercicio econémico 2014.

Debido a la politica gubernamental de restriccion a las importaciones de algunos productos, nuestras
ventas sufrieron una importante disminucion, a pesar de ello hemos tratado de implementar estrategias
comerciales a fin de ayudar a nuestros clientes en sus planes comerciales y continuar las importaciones, a
fin de mantener un nivel de ingresos que nos ayude a cubmnr nuestros gastos fijjos y obtener algo de
rentabilidad. Estamos trabajando en una rigurosa politica de control de gastos a fin de mantener
resultados positivos.

Como todos los aiios, agradezco a todos los empleados por su aporte laboral para el mantemimiento de
esta cmpresa.

Esperamos en este afio 2015, mantener las politicas a fin de cumplir las expectativas, lo que redundara
en beneficio de nuestros accionistas y empleados

Dispuesta a absolver cualquier mquietud que tengan los sefiores acclonmistas, y reiterando mis
agradecimientos por la confianza depositada.

Atentamente,

NELLY VIBYANA MUNOZ VERA

Gerente General



