Guayaquil, Marzo 12 del 2012

Sefores . /
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
M-RFORWARDERS & AGENTS S.A.
Ciudad.-

Estimados sefiores:

En mi calidad de GERENTE GENERAL de la compafiia M-RFORWARDERS & AGENTS
S.A. me permito presentia]Zl Uds. el siguiente informe que resume las actividades del
giercicio econémico 2011

Durante el affo 2011, si bien es cierto no tuvimos un mayor crecimiento en wventas,
podemos decir que fue un afio de estabilidad, se consolidaron relaciones con nuestro
agente en Peru, se afianzaron nuestras relaciones comerciales con clientes, hemos podido
bajar considerablemente los prestamos bancarios y mantener aunque en cantidades
menares nuestro flujo de efectivo estable.

A su vez logramos mantener un buen manejo de los gastos presupuestados , o que nos
permitié cerrar el afio con resultados positivos.

Un especial agradecimiento a todos jos empleados por el esfuerzo mancomunado para
cumplir las metas propuestas.

Esperamos en este afio 2012 superar sus expectativas , 1o que redundara en beneficio de
nuestros accionistas y empleados

Dispuesta a absolver cualquier inquietud que tengan los sefiores accionistas, y reiterando
mis agradecimientos por la confianza depositada.

Atentamente,
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JACINTA ZAMBRANO ZAMBRANO
Gerente General




