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A continuacién me permito poner a consideracion de la Junta general ordinaric de accionistos de la compoiiia taxi
ejecutivo ZARACAYEXPRESS.SA. El informe anual de actividades enero al 31 diciembre del 2018, Elaborado de acuerdo lo
que establece la resolucién 92-1-4-3-0013 del afio 1992 expedido por la super intendencia de compaiilas y segin lo que
determina la ley de compaiiias y el estatuto social.

ELEMENTOS FINANCIEROS DESTACADOS

Hemos tratado de implantar normas para el control interno, tanto en el sector financiero como en el sistema operotivo
de la compafiio, se resolvié solicitar a los accionistas une cuota mensual para los gastos administrativos y de operacion,
el cumplimiento de esta cuota ha sido satisfactorio por parte de los sefiores accionistas, ya que de estos ingresos
depende el manejo odministrativo y el mantenimiento del personal, para cumplir con todos los gastos que necesita lo
compafiia pera cumplir con su objeto social, se ho efectuado los registros contables de acuerdo o las normas de
contabilidad y cumpliendo con la obligacién emitida por la superintendencia de compafiias, contando para el efecto con
los documento de soporte, tanto pora los comprobantes de ingreso como los de egreso, logrando osi elaborar los estados
financieros del afio 2018 con saldos y cuentas razonables.

ASPECTOS OPERATIVOS DESTACADOS

Como es de conocimiento de ustedes, durante el afio 2018 se ha realizado controles operativos encaminados al buen
servicio @ nuestros clientes, de la misma manera se ha trabajodo para llevar en alto el nombre de nuestra compafiia
mediante la concientizacion de nuestros occionistas y personal contratado las personas que diariamente hocen uso de
nuestros unidades se encuentran satisfechas por el servicio que se les brinda diariomente las 24 horas del dic.

PERSPECTIVAS

Durante el afio 2018 se ha realizado, gestiones en lo relacionado a la implementacion del call- center que hoy ya es una
realidod ya que la EPMT-5D nos entregé lo autorizacion de operacidn del callcenter de la misma manera se ha hecho
gestiones palo la igualdad de la tarifa del taximetro que ya es un hecho el consejo municipal aprobé | unificacion de los
tarifos de los taximetros, cumpliendo osi un nuevo objetivo en favor del taxi ejecutivo.

Santo domingo 28 de marzo del 2019,

Direccion avenida Abraham Calazacon y Rio de oro Coop.Ucom No.- 1
Teléfono 2 743542- 0991496556,



