INFORME DE GERENCIA A LOS ACCIONISTAS DE CATERING DELIVERY S.A.- CATDELIVERY

Una vez terminado el afo 2012 he recibido de parte del Departamento de Contabilidad el
informe final detallado en el balance General y el Estado de Resultado que tiene una utilidad
U.S.S 8564.86 los cuales consideramos que responde a la presencia en alto grado de la
competencia, habiendo perdido un sinnimero de clientes.

En el aspecto societario, hemos adquirido un vehiculo mismo que nos ayudé con el transporte
del personal y que el producto terminado llegue a tiempo a su lugar de destino.

En el aspecto financiero contratamos personal administrativo mismo que nos ayuda con la
organizacion tanto en ventas como en cobranzas para hacernos mas competitivos ante el
mercado actual, y evitar seguir perdiendo clientes, nuestro ideal para el presente afio es
adquirir un terreno que nos permita la produccion en mejores condiciones, ya que uno de las
principales falencias en esta organizacion es no poder cumplir con las exigencias de los dlientes
en cuanto a la entregas en lugares y horarios sugeridos.

Es lamentable que durante este afio perdiéramos buenos clientes, contintan la adopcién de
comedores y otra parte por no ajustarnos a sus requerimientos, cosas que esperamos mejorar
durante el presente afno.

Estamos preparando un nuevo proyecto en donde con la inversion de los accionistas podremos
adquirir nuevos equipos de trabajo como enseres, la contratacién de nuevo personal y la
capacitacion del personal actual, tanto en atencién al cliente como en cocina.

Es todo cuanto tengo que poner a vuestro conocimiento.
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