
TASISTE $. A. 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013 
  

1. INFORMACIÓN GENERAL 

Tasiste S. A., fue constituida en Ecuador en octubre del 2005 y su actividad principal es la asistencia 
mecánica automotriz, transportación de vehículos, grúas, asistencia médica, ambulancias, asistencia de 

hogar/oficinas y en viajes, que incluye los servicios de: electricistas, plomeros, albañilería, carpintería, 

decoración, remodelación y en general todos aquellos servicios requeridos para la conservación y 

mantenimiento de bienes inmuebles en la región Sierra, los cuales son prestados a través de una red de 

proveedores calificados. 

La información contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la Administración de la 

Compañía. 

La controladora inmediata y final de la Compañía es Grupo Especializado de Asistencia 
Internacional S. A. C.V., constituida en México. 

POLÍTICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS 

2.1 Declaración de cumplimiento - Los estados financieros han sido preparados de conformidad 
con las Normas Internacionales de Información Financiera (NITE). 

2.2 Bases de preparación - Los estados financieros de Tasiste S. A., han sido preparados sobre las 

bases del costo histórico. El costo histórico está basado generalmente en el valor razonable de la 

contraprestación entregada a cambio de bienes y servicios. 

El valor razonable es el precio que se recibiría por vender un activo o el valor pagado para 

transferir un pasivo entre participantes de un mercado en la fecha de valoración, 
independientemente que ese precio es directamente observable o estimado utilizando otra 

técnica de valoración. 

A continuación se describen las principales políticas contables adoptadas en la preparación de 
estos estados financieros: 

2.3 Efectivo y equivalentes de efectivo - Incluye activos financieros líquidos, depósitos o 
inversiones financieras líquidas, que se pueden transformar rápidamente en efectivo en un plazo 
inferior a tres meses. 

2.4 Cuentas por cobrar - Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que 

no cotizan en un mercado activo. Se clasifican en activos corrientes, excepto los vencimientos 

superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situación financiera, que clasifican como 
activos no corrientes.



2.5 

2.6 

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando 
el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro. La determinación de la tasa 

de interés efectiva y el reconocimiento de ingresos por interés se realizará para aquellas cuentas 

por cobrar con vencimiento mayor a 365 días, siempre que su efecto sea material. El período de 

crédito promedio sobre la prestación de servicios es de 30 días. 

Las cuentas por cobrar comerciales incluyen una provisión para reducir su importe en libros a su 

valor de probable realización. Dicha provisión se constituye en función de un análisis de la 

probabilidad de recuperación de las cuentas. 

Propiedades 

2.5.1 Medición en el momento del reconocimiento - Se miden inicialmente por su costo. El 

costo de propiedades comprende su precio de adquisición más todos los costos 
directamente relacionados con la ubicación y la puesta en condiciones de 

funcionamiento. 

2.5.2 Medición posterior al reconocimiento: modelo del costo - Después del reconocimiento 

inicial, las propiedades son registradas al costo menos la depreciación acumulada y el 

importe acumulado de las pérdidas de deterioro de valor. 

Los gastos de reparaciones y mantenimientos se imputan a resultados en el período en 

que se producen. 

2.5.3 Método de depreciación y vidas útiles - El costo de propiedades se deprecia de acuerdo 

con el método de línea recta. La vida útil estimada, valor residual y método de 
depreciación son revisados al final de cada año, siendo el efecto de cualquier cambio en 
el estimado registrado sobre una base prospectiva. 

A continuación se presentan las principales clases de propiedades y las vidas útiles 

usadas en el cálculo de la depreciación: 

Vida útil 
Clases de activos (en años) 

Muebles y enseres 10 
Equipos de comunicación 10 

Vehículos S 

Equipos computación 3 

2.5.4 Retiro o venta de propiedades - La utilidad o pérdida que surja del retiro o venta de una 

partida de propiedades es calculada como la diferencia entre el precio de venta y el valor 
en libros del activo y reconocida en resultados 

Cuentas por pagar - Son pasivos financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que 
no cotizan en un mercado activo. 

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando 

el método de la tasa interés efectiva. La tasa de interés efectiva se determina para aquellas 

cuentas por pagar con vencimiento mayor a 365 días, siempre que su efecto sea material. El 

período de crédito promedio con proveedores es de 60 días.
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2.10 

2.11 

Impuesto corriente - Se basa en la utilidad gravable (tributaria) registrada durante el año. La 

utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las partidas de ingresos o gastos 
imponibles o deducibles y partidas que no serán gravables o deducibles. El pasivo de la 

Compañía por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales aprobadas 

al final de cada período. 

Deberán reconocerse como ingreso o gasto, y son incluidos en el resultado, excepto en la 
medida en que hayan surgido de una transacción o suceso que reconoce fuera del resultado ya 

sea en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el impuesto también 

se reconoce fuera del resultado. 

Beneficios a empleados 

2.8.1 Beneficios definidos: Jubilación patronal y bonificación por desahucio - El costo de 

los beneficios definidos (jubilación patronal y bonificación por desahucio) es 
determinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito Proyectada, con valoraciones 
actuariales realizadas al final de cada período. 

Las nuevas mediciones, que comprenden las ganancias y pérdidas actuariales, se 

reconocen en el estado de situación financiera con cargo o abono a otro resultado 
integral, en el período en que se producen. El reconocmiento de la ganacias y pérdidas 

actuariales en otro resultado integral se reflejan inmediatamente en las ganancias 

acumuladas y no son reclasificadas a la utilidad o pérdida del período. 

2.8.2 Participación a trabajadores - La Compañía reconoce un pasivo y un gasto por la 

participación de los trabajadores en las utilidades de la Compañía. Este beneficio se 
calcula a la tasa del 15% de las utilidades líquidas de acuerdo con disposiciones legales. 

Reconocimiento de ingresos - Se calculan al valor razonable de la contraprestación cobrada o 

por cobrar, teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier descuento o bonificación que la 

Compañía pueda otorgar. 

Son reconocidos en función a la prestación de los servicios, cuando el importe de los ingresos y 

los costos incurridos, o por incurrir, en relación con la transacción pueden ser medidos con 

fiabilidad y es probable que la Compañía reciba los beneficios económicos asociados con la 

transacción. 

Costos y gastos - Se registran al costo histórico. Los costos y gastos se reconocen a medida que 

son incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, y se registran 
en el período en el que se conocen. 

Compensación de saldos y transacciones - Como norma general en los estados financieros no 
se compensan los activos y pasivos, tampoco los ingresos y gastos, salvo aquellos casos en los 
que la compensación sea requerida o permitida por alguna norma y esta presentación sea el 

reflejo de la esencia de la transacción. 

Los ingresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una norma legal, 

contemplan la posibilidad de compensación y la Compañía tiene la intención de liquidar por su 

importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultánea, se 

presentan netos en resultados del año.



2.12 Activos y pasivos financieros - Todos los activos financieros se reconocen y dan de baja a la 

2.13 

2.14 

2.15 

fecha de negociación cuando se realiza una compra o venta de un activo financiero y son 
medidos inicialmente al valor razonable, más los costos de la transacción. 

Todos los activos financieros reconocidos son posteriormente medidos en su totalidad al costo 

amortizado o al valor razonable y se presentan en activos no corrientes, excepto aquellos con 

vencimientos originales inferiores a 12 meses a partir de la fecha del estado de situación 

financiera, que se presentan como activos corrientes. 

Los instrumentos de deuda y patrimonio son clasificados como pasivos financieros o como 

patrimonio de conformidad con la sustancia del acuerdo contractual. 

Los pasivos financieros se clasifican como pasivo corriente a menos que la Compañía tenga 

derecho incondicional de diferir el pago de la obligación por lo menos 12 meses después de la 
fecha del estado de situación financiera. 

Estimaciones contables - La preparación de los presentes estados financieros en conformidad 

con NIIF requiere que la Administración de la Compañía realice ciertas estimaciones y 
establezca algunos supuestos inherentes a la actividad económica de la Compañía, con el 

propósito de determinar la valuación y presentación de algunas partidas que forman parte de los 

estados financieros. En opinión de la Administración de la Compañía, tales estimaciones y 
supuestos estuvieron basados en la mejor utilización de la información disponible al momento, 

los cuales podrían llegar a diferir de sus efectos finales. 

Las estimaciones y juicios subyacentes se revisan sobre una base regular. Las revisiones a las 

estimaciones contables se reconocen en el período de la revisión y períodos futuros si la revisión 
afecta tanto al período actual como a períodos subsecuentes. 

Normas nuevas y revisadas sin efecto material sobre los estados financieros 

La Administración no ha aplicado las siguientes Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF) y Normas Internacionales de Contabilidad (NIC): 

NIE Título Efectiva a partir 

NIF 7 Revelaciones - Compensación de Enero 1, 2013 

activos financieros y pasivos financieros. 

Enmiendas a la NIC 1 Presentación de ítems en otro resultado Enero 1, 2013 

integral. 

La Administración considera que la aplicación de las normas nuevas y revisadas durante el año 
2013, detalladas anteriormente, no ha tenido un efecto material sobre la posición financiera de la 

Compañía, los resultados de sus operaciones o sus flujos de efectivo. 

Normas nuevas revisadas emitidas pero aún no efectivas 

La Administración no ha aplicado las siguientes Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIE) y Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) nuevas y revisadas que han 
sido emitidas pero aún no son efectivas:



3. 

NITE Título Efectiva a partir 

NIIF 9 Instrumentos financieros. Enero 1, 2015 

Enmiendas a la NIIF 9 y Fecha obligatoria efectiva de la NIIF 

NIE 7 9 y revelaciones de transición. Enero 1, 2015 

Enmiendas a la NIC 32 Compensación de activos y activos 

financieros. Enero 1, 2014 

La Administración considera que la aplicación de las normas nuevas y revisadas durante el año 

2013, detalladas anteriormente, no tendrá tenido un efecto material sobre la posición financiera 

de la Compañía, los resultados de sus operaciones o sus flujos de efectivo. 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 

.«« Diciembre 31... 

2013 2012 

(en U.S. dólares) 

Caja y bancos 617,644 1,010,853 

Inversiones temporales 476,440 904,133 

Total ] 1,094,084 1,914,986 

A131 de diciembre del 2013: 

+ Caja y bancos representa principalmente saldos en cuentas corrientes en bancos locales que no 
generan intereses. 

+ Inversiones temporales corresponde certificados de depósitos emitidos por bancos locales, los 

cuales tienen vencimiento de 90 días y generan intereses promedio del 4.5% al 6.25% anual. 

CUENTAS POR COBRAR 

... Diciembre 31... 

2013 2012 
(en U.S. dólares) 

Clientes 1,851,178 160,156 

Otras 68,727 7,647 
Provisión para cuentas incobrables (25) (14,069) 

Total 1,919,880 153,734 

Clientes - Representa valores por cobrar por servicios de asistencia, los cuales tienen vencimiento 
promedio de 30 días y no generan intereses.



La antigiiedad de las cuentas por cobrar a clientes es como sigue: 

Corriente: 

Vencido: 

31 a 90 días 
91 a 180 días 

Más de 180 días 

Total 

PROPIEDADES 

Un resumen de propiedades es como sigue: 

Costo 

Depreciación acumulada 

Total 

Clasificación: 

Vehículos 

Muebles y enseres 
Equipos de comunicación 

Equipos de computación 

Total 

Los movimientos de propiedades fueron como sigue: 

Costo 

Enero 1, 2012 

Adquisiciones 

Diciembre 31, 2012 

Adquisiciones 

Ventas 

Diciembre 31, 2013 

... Diciembre 31... 

  
  

  

2013 2012 
(en U.S. dólares) 

1,787,141 145,698 

45,320 344 

669 

18,048 14,114 

1,851,178 160,156 

usa Diciembre 3. 

    

  

  

2013 2012 

(en U.S. dólares) 

285,846 290,285 

(133,883) (104,254) 

151,96 186,031 

135,615 166,560 
7,768 8,600 

7,050 8,509 

1,530 2,362 

151,963 86,031 

Muebles y Equipos de Equipos de 

Vehículos enseres comunicación computación Total 

... (en U.S. dólares) ... 

109,030 7,871 14,587 6,463 157,951 

147,313 3,948 1,073 152,334 

256,343 11,819 14,587 7,536 290,285 

30,259 381 626 31,266 

(35,705) (35,705) 

250,897 12,200 14,587 8,162 285,846



Muebles y Equipos de Equipos de 

Vehículos enseres comunicación computación Total 

... (en U.S. dólares) ... 

Depreciación acumulada 

  

  

Enero 1, 2012 (44,327) (2,182) (4,619) (3,863) (54,991) 

Depreciación (45,456) (1,037) (1,459) (1,311) (49,263) 

Diciembre 31, 2012 (89,783) (3,219) (6,078) (5,174) (104,254) 

Depreciación (51,087) (1,213) (1,459) (1,458) (55,217) 
Ventas 25,588 25,588 

Diciembre 31, 2013 (115,282) (4,432) (2,537) (6,632) (133,883) 
  

CUENTAS POR PAGAR 

«s. Diciembre 3 Lu. 
2013 2012 

(en U.S. dólares) 

“Proveedores locales 1,383,548 649,099 

Compañías relacionadas, nota 13 979,000 973,480 

Otros 2,965 3,582 

Total 2,365,513 1,626,161 

Al 31 de diciembre del 2013, proveedores locales representa facturas por adquisición de servicios de 

asistencia mecánica automotriz, las cuales tienen vencimientos promedios en 60 días y no devengan 

intereses. 

IMPUESTOS 

7.1 Activos y pasivos del año corriente - Un resumen de activos y pasivos por impuestos corrientes 

es como sigue: 

... Diciembre 31... 

2013 2012 

(en U.S. dólares) 

Áctivo por impuesto corriente: 

Impuesto al valor agregado — IVA 376,130 298,448 

Pasivos por impuestos corrientes: 

IVA por pagar y retenciones 572,163 129,136 

Retenciones en la fuente 60,191 50,672 

Impuesto a la renta 50,493 13,749 

Total 682,847 193.557



7.2 Conciliación tributaria - contable del impuesto a la renta corriente - Una reconciliación entre 

la utilidad según estados financieros y el gasto por impuesto a la renta corriente, es como sigue: 

2013 2012 

(en U.S. dólares) 

Utilidad antes de impuesto a la renta, 
según estados financieros 430,701 349,736 

Gastos no deducibles 1,049,386 226,923 

Utilidad gravable 1,480,087 576,659 

Impuesto a la renta causado y cargado a resultados 325,619 132,632 

De conformidad con disposiciones legales, la tarifa para el impuesto a la renta, se calcula en un 

22% sobre las utilidades sujetas a distribución (23% para el año 2012). 

Las declaraciones de impuestos no han sido revisadas por las autoridades tributarias desde la 
constitución de la Compañía y son susceptibles de revisión las declaraciones de los años 2011 al 

2013, sobre las cuales podrían existir diferencias de criterio en cuanto al tratamiento fiscal de 

ingresos exentos, gastos deducibles y otros. 

7.3 Movimiento de crédito tributario (impuesto a la renta por pagar) - Los movimientos de la 

provisión para impuesto a la renta fueron como sigue: 

2013 2012 
(en U.S. dólares) 

Saldos al comienzo del año (13,749) 70,928 

Provisión (325,619) (132,632) 
Pagos 288,875 47,955 

Saldos al final del año 493 (13,749) 

PRECIOS DE TRANSFERENCIA 

De conformidad con disposiciones legales vigentes , los contribuyentes sujetos al impuesto a la renta 

que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas locales y/o del exterior, dentro de un mismo 
período fiscal por un importe acumulado superior a US$6 millones, están obligados a presentar un 

estudio de Precios de Transferencia. La Compañía preparó dicho estudio, en base al cual se determinó 
que las transacciones realizadas con las referidas partes relacionadas han sido efectuadas a precios 
razonables que se aproximan a valores de plena competencia.



9. OBLIGACIONES ACUMULADAS 

... Diciembre 31... 

2013 2012 
(en U.S. dólares) 

Participación a trabajadores 76,006 61,718 

Beneficios sociales 10,475 12,130 

Total 36,481 73,848 

9. Participación a Trabajadores - Los movimientos de la provisión para participación a 
trabajadores fueron como sigue: 

2013 2012 

(en U.S. dólares) 

Saldos al comienzo del año 61,718 41,871 

Provisión 76,006 61,718 

Pagos (61,718) (41,871) 

Saldos al final del año 76,006 61,718 

10. INSTRUMENTOS FINANCIEROS 

10.1 Gestión de riesgos financieros - En el curso normal de sus negocios y actividades de 
financiamiento, la Compañía está expuesta a distintos riesgos de naturaleza financiera que 

pueden afectar de manera más o menos significativa al valor económico de sus flujos y activos 

y, en consecuencia, sus resultados. 

La Compañía dispone de una organización y de sistemas de información, administrados por la 
Gerencia Financiera, que permiten identificar dichos riesgos, determinar su magnitud, proponer 

a los Accionistas medidas de mitigación, ejecutar dichas medidas y controlar su efectividad. 

A continuación se presenta una definición de los riesgos que enfrenta la Compañía, una 

caracterización y una descripción de las medidas de mitigación actualmente en uso por parte de 
la Compañía, si es el caso. 

10.1.1 Riesgo en la tasas de interés - La Compañía no se encuentra expuesta a riesgos en la 

tasa de interés debido a que la Compañía no mantiene préstamos significativos con 
instituciones financieras que generen intereses. 

10.1.2 Riesgo de crédito - El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una de las partes 

incumpla con sus obligaciones contractuales resultando en una pérdida financiera para la 

Compañía. Los clientes de la Compañía son principalmente entidades del sistema 

financiero, lo que mitiga el riesgo de la pérdida financiera ocasionada por los 
incumplimientos. 

10.1.3 Riesgo de liquidez - La Gerencia Financiera son los que tienen la responsabilidad final 

por la gestión de liquidez. La Gerencia Financiera han establecido un marco de trabajo 

apropiado para la gestión de liquidez de la Compañía. La Compañía maneja el riesgo de 
liquidez manteniendo reservas, monitoreando continuamente los flujos efectivos 

proyectados y reales.



10.2 

10.1.4 Riesgo de capital - La Compañía gestiona su capital para asegurarse que se encontrará 

en capacidad de continuar como empresa en marcha mientras que se maximiza el 

rendimiento en sus accionistas a través de la optimización de los saldos de pasivos y 
patrimonio. 

Categorías de instrumentos financieros - El detalle de los activos y pasivos financieros 

mantenidos por la Compañía es como sigue: 

... Diciembre 31... 

2013 2012 

(en U.S. dólares) 
  

Activos financieros: 

Efectivo y equivalentes de efectivo 1,094,084 1,914,986 

Cuentas por cobrar 1,919,880 153,734 

Total 3,013,964 2,068,720 

Pasivos financieros: 

Cuentas por pagar 2,365,513 1,626,161 
Préstamos 50,632 111,262 

Total 2,416,145 1,737,423 

11. PATRIMONIO 

ax 

11.2 

11.3 

Capital social - El capital social autorizado, suscrito y pagado consiste de 800 de acciones con 

valor nominal de US$1cada una. 

Reserva legal - La Ley de Compañías requiere que por lo menos el 10% de la utilidad anual sea 

apropiado como reserva legal hasta que ésta como mínimo alcance el 50% del capital social. 
Esta reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo pero puede ser capitalizada 

en su totalidad. 

Utilidades retenidas - Un resumen de las utilidades retenidas es como sigue: 

... Diciembre 31... 
2013 2012 

(en U.S. dólares) 

Utilidades retenidas - distribuibles 370,177 565,164 
Resultados acumulados provenientes de la adopción por 
primera vez de las NUF (14,793) (14,793) 

Total 355,384 550,37 

Los saldos de las siguientes cuentas surgen de la aplicación por primera vez de las NIF y de los 
saldos según PCGA anteriores, los cuales según Resolución emitida por la Superintendencia de 
Compañías el 14 de octubre del 2012, podrán ser utilizados de la siguiente forma:



Resultados acumulados provenientes de la adopción por primera vez de las NIIF - Incluye los 

valores resultantes de los ajustes originados en la adopción por primera vez de las NIF, El 

saldo deudor podrá ser absorbido por los resultados acumulados y los del último ejercicio 
económico concluido, si los hubiere. 

11.4 Dividendos - En noviembre del 2013, la Junta General de Accionistas aprobó la distribución de 

dividendos por US$300,000 correspondiente a las utilidades retenidas de los años 2011 y 2012. 

Estos dividendos fueron pagados por la Compañía en diciembre del 2013. 

. COSTOS Y GASTOS POR SU NATURALEZA 

2013 012 

(en U.S. dólares) 

Costo de ventas 18,152,698 13,391,360 
Gastos de ventas 7,305,622 6,600,692 

Gastos de administración 453,247 457,865 

Total 25,911,567 20,449,917 

Un detalle de costos y gastos por su naturaleza es como sigue: 

2013 2012 
(en U.S. dólares) 

Comisión por recaudación a clientes 18,152,698 13,391,360 

Servicios de telemercadeo, nota 13 3,840,000 3,990,000 

Honorarios profesionales 3,194,560 1,468,517 

Sueldos y beneficios sociales 255,015 234,954 

Mantenimiento de propiedades 96,406 267,611 

Otros menores a US$100,000 372,888 1,097,475 

Total 25,911,567 20,44 

Comisión por recaudación a clientes - Representa a comisiones pagadas a las instituciones financieras 
por concepto de recaudación de valores de los clientes por los servicios de asistencia prestados por la 

la Compañía, nota 14. 

. SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS 

... Diciembre 31... 
2013 2012 

(en U.S. dólares) 

Cuentas por Pagar: 

Plusservices S. A. (1) 539,000 184,480 
Asistencia Especializada del Ecuador Geaecuador S. A. (2) 440,000 789,000 

Total 979,000 973,480



0) 

0) 

A1 31 de diciembre del 2013, corresponde a transacciones por concepto de servicio de 

telemercadeo. Estos saldos no generan intereses y no tienen vencimiento establecido. 

A131 de diciembre del 2013, corresponde a transacciones por concepto de servicio de 

coordinación para prestar los servicios de asistencia mecánica o provisión de grúas. Estos saldos 
no generan intereses y no tienen vencimieno establecido. 

2013 2012 
(en U.S. dólares) 

Compra y servicios recibidos: 

Plusservices S. A. 3,840,000 3,990,000 

Asistencia Especializada del Ecuador Geaecuador S.A. 2,080,000 2,125,000 

Serviasistencia del Ecuador S. A. 1,625,000 1,370,000 

Controldata S. A. 1,162,000 
Southecuameridian S, A. 250,000 

Selbrin S.A. 50,149 

14. COMPROMISOS 

Contrato de estrategia comercial - Con fecha 2 de mayo del 2006, la Compañía celebró un 

contrato de estrategia comercial con el Banco del Pichincha C. A., mediante el cual se ofrecerá a 

determinados clientes del banco servicios de asistencia médica, hogar, legal y personalizada. La 
vigencia del contrato es por tiempo indefinido, a partir de la fecha de suscripción. Durante el año 

2013, la Compañía reconoció ingresos por aproximadamente US$18.9 millones y costos por 
recaudación por US$5.8 millones por este contrato. 

Contrato de asistencia Banco del Austro - Con fecha 20 de julio del 2010, la Compañía celebró un 
contrato con Banco del Austro S. A., para prestar servicios de asistencia a los afiliados del 

programa “Servicios”, a una tarifa mensual fija para cada afiliado, el cual tiene una duración de 3 

años y se renueva automáticamente por períodos similares, en el caso que ninguna de las partes 

desee darlo por terminado. El 26 de febrero del 2013 se procedió a modificar el nombre del 

presente contrato a “Su respaldo salud”, en el que además se estableció una nueva tarifa por 

afiliado. Durante el año 2013, la Compañía reconoció ingresos por aproximadamente US$1.5 

millones y costos por recaudación por US$931,712 por este contrato. 

15. HECHOS OCURRIDOS DESPUÉS DEL PERÍODO SOBRE EL QUE SE 
INFORMA 

Entre el 31 de diciembre del 2013 y la fecha de aprobación de los estados financieros (abril 21 del 

2014) no se produjeron eventos que en opinión de la Administración pudieran tener un efecto material 
sobre los estados financieros adjuntos. 

16. APROBACIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 

Los estados financieros por el año terminado el 31 de diciembre del 2013 fueron aprobados sin 
modificaciones por la Junta General de Accionistas en abril 21 del 2014. 

 


