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INFORME DE GERENCIA GENERAL DE LA COMPANIA DPSOFT SERVICES
CIA.LTDA., EJERCICIO ECONOMICO 2012

De conformidad con la ley y el estatuto social vigente de la empresa DPSQFT CIALTDA  me
permito poner en su consideracidn el informe de aclividades econdmicas de ta compandia
durante el ejercicic 2012

A inicio de afio del 2012 se contrato nuevo personal para desarrollar software que ayudara en la
gestion de contingencia de los setvidores de base de datos para nuestros clientes.

Se trabajd en ta parte de telemercadeo ofreciendo servicios de asesoramiento y mantenimiento
de bases de datos y ofreciendo los servicios de venta del! Software de contingencia. Este
servicio mas |a experiencia adquirida en afios anteriores de su gerente general, hizo que la
empresa obtenga una base considerable de clientes potenciaies del sector privado, con 10s que
se firmd contratos de servicios de mantenimiento de software, incluso se ha facturado y cobrado
por anticipado servicios que se ejecutaran en el 2013. Adicionalmente el software tuvo buena
acogida vendiéndose tanto en el sector publico y privado.

Al pertenecer como constantes ascciados de negocios con la multinaciona! Oracle esto nos
ayudd a incursionar en mejores retos empresariales, lo cual nos exige que Dpsoft Services Cia.
Ltda tenga una mejora en sus instalaciones tanto que hoy en dia la compafia se trasiado al
centro financiero de Quito, donde se podra mejorar la atencion a los clientes. Realizando una
inversion para las nuevas instalaciones donde podremos constar con auias de capacitacion y
areas de desarrollo de software.

La idea es expandirnas con mas clientes y nuevos productos, como produccion de software, y
venta de equipos relacionados con la informatica tanto dentro y fuera del pais.

Gracias a la buena atencién que se brinda a los clientes, nos hemos ganado la confianza de
ellos y la seguridad de seguir trabajando el préximo afio.

DPSOFT SERVICES obtuvo una utilidad contabie de $.1.348,93 menor a la del aflo anterior
esto se debe a que los gastos de personal aumentaron para la creacién del nuevo software.

L.a compafia cumplié con todas sus cobligaciones laborales, tributarias, y otras que exige la ley,
con los diferentes organismas de control.

Es todo 1o que informoe a la Junta de General de Socios con copia a la Supenntendencia de
Compafiias a ios 26 dias dei mes de marzo de 2013
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