Quito, Marzo 25 del 2011

Seiiores:
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA MAXITRAVEL MAYORISTAS DE TURISMO S.A.
Ciudad.-

De mi consideracion:

En cumplimienio de los Estatutos a continuacién pongo en conocimiento de la Junta
General el informe de labores correspondiente a la gestion realizada durante el afio
2010. En calidad de Gerente General.

Como siempre debo dar el agradecimiento a todo el personal que conforma Maxitravel
Mayoristas de Turismo S.A. tanto en el departamento de Operaciones actualmente
constituido en tres marcas importantes que son MAXIECUADOR, CHARTERS
MAXITRAVEL 'Y MAXIINTERNACIONAL, de la misma manera extiendo mi
agradecimiento al departamento de Contabilidad, departamentos que han sido los
pilares fundamentales para del crecimiento en nombre en marcas y econémico en este
afio 2010, compartiendo todos y cada uno de los pasos firmes a seguir siempre con la
firme idea de culminar con metas planteadas.

Considero que todos los objetivos propuestos en el afio anterior o hemos sacado
adelante, quedando ain grandes retos por cumplir.

Uno de los puntos fundamentales para continuar con nuestra imagen en alto, ha sido
la atencién a los clientes desde nuestras oficinas propias consolidando la confianza en
cada uno de nuestros proyectos, hemos vivido la diferencia con nuestros clientes
nacionales e internacionales, la seguridad que hemos demostrado a dado lugar a
constituir acuerdos importantes como el formar un POOL DE MAYORISTAS con los
principales Compafiias Turisticas del pais, liderando en todos los actos y contratos, de
manera correcta y honesta.

Otro punto directamente favorable ha sido la creacién de una oficina directa para
MIXIECUADOR, hemos independizado por temas organizacionales, los mismos que
nos afianza mucho mas en el mercado nacional.

Con los Gobiemos Extranjeros hemos llegado a excelentes acuerdos los que se han
cumplido en el 2010 al 100/100. Asi mismo continuamos manteniendo como
Proveedores a las cadenas mas importantes en el Caribe.

Continuamos trabajando con TAME, actualmente las politicas econémicas se han
flexibilizado con MAXITRAVEL, pese que hay ocasiones que hay que trabajar muy
duro con los ejecutivos y directores de esta firma.

Considero que:mi gestion avanza afio a afio, y creo y tengo la certeza total que lo
seguiré realizando en mejor, rebasando cualquier obstaculo para el
engrandecimientos de nuestra Empresa.

quienes hemos dirigido los producto también nos siguen apoyando con publicidad y lo
mas con el servicio de primera calidad a nuestros turistas.

Continuamos trabajado con TAME como maximo proveedor a nivel Nacional, también
hemos recibido de alguna manera apoyo y comprension al cancelar nuestras
obligaciones.
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Las disposiciones de la Junta General han sido cumplidas fielmente.

RELACION LABORAL:

En el afio 2010 se ha incrementado personal, como también han renunciado algunos
colaboradores, se mantienen un cuadro de incentivos el mismo que se aplica de
acuerdo la escala de ventas, se benefician cuando las operaciones cumplen las metas
fijadas en ventas y las operaciones son libres de errores y negligencias.

Se da cumplimiento estricto con lo que tienen que ver pago de impuestos al Fisco y al
IESS, se cumple fielmente normas y procedimientos con los Municipios, Ministerio de
Turismo y Superintendencia de Compaiiias.

Como siempre mantengo mi objetivo fundamental continuar durante el afio 2011 con
las estrategias de Ventas las visitas a las provincias, realizando acuerdos con las
Agencias de Viajes dando el soporte necesario para que nuestro producto sea el mejor
del mercado.

Los viajes al exterior a reuniones con los Representantes de los Hoteles son
necesarios, debido que constantemente cambian politicas y hay que establecer
acuerdos. .

Al finalizar este informe, dejo constancia de mi compromiso para este arfo 2011
mantener los niveles de prestigio y calidad en cada uno de nuestros productos e
impulsar a cada marca a fin de cristalizar los mejores resultados.




SITUACION FINANCIERA COMPANIA MAXITRAVEL S.A.

INGRESOS 2010
INGRESOS OPERACIONALES $. 4°990.860.5
TOTAL DE INGRESOS $. 4.990.860.5

EGRESOS 2010.

COSTOS DE SERVICIOS $.47589.159.50
GASTOS ADMINISTRATIVOS $. 368.102.52
TOTAL EGRESOS $. 4°957.262.02
UTILIDAD DEL EJERCICIO $.  33.598.48
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