AQUAFIT S.A.

SUNTO: INFORME ANUAL DEL GERENTE GENERAL

PERIODO: 01.01-2013 AL 31-12-2013

ESO ADMINISTRATIVO:
acion integralde is éﬁiﬁr&a Bytd cnﬁstitu}ﬁa pior 81 0as e 5 : gt 3% 25 05
ﬁgzg antes procesos: OPERACIONES: 1 Gerent?, 18 ¥y 1& trabajadores, VENTAS Y
MARKETING: 1 Gererds, 1 Ejecutiva de Ventas Corpw&%m_s- y 20 agantes de vantas, ALK 1

GERENTE Y 4 despachadores, LOGISTICA: 1'Geren'te; PR&%&M PLANTAY EQUIPO: 1 Gerentey 1

guardia de mm& ﬁ% &ﬁsarroito orga
ger@%@%@m sslatidas

importante dejar de mamﬂesto que ia empm'sa Hane una ?ianiﬁcac;on Estrategma von un
horizonte g cumplimiento of afio 20 '

:‘{g- smpleados. estdn registrados en nomina v
# lo que establece la Ley. Esta accién ha sido
¥ #stabilidad de os servidores y adicionalments
ntes que precautelan la estabilidad y bienestar

A esta fecha todos los trabajadores, vend
gozan de todos ios beneficios ;
tomada con el objeto de precautelar ¢f b
pura dar cumplimiento con los marcos legale :
dni trabajador ecuatoriang. - |

Parz consolidar y ordenar ef sistema erﬁpm&:mi eventué!men{e se contrata especialistag v
e

sores a los cuales se los paga ?gwdiaaza facturas en concepto de honorarios profesionales;
#¢ allos estan Abogados, Audit fanz); segin s necesidades de

5, Téenicos Vendedoras:{
la empresa. Aspectos que van configurando an el Pﬁmpq en wrig empresa moxierna y competitive.

£5 immportante dejar de indicado la necesidad de incorporar a la empress un especialists on
inistracion de recursos humanos gn vista dei' crecimiento gue experimenta la organizad
&} ditimo afio, asi como, ¢l dar cumplimiento con ias leyes impusstas por el Goblerno Nacional en

bensficio del talento humano de fas ozgars%mczorzes

Bgen jograr contar con infermasidn mtabie y ﬁna'mcsera oportuna, rRzonable y versz debidamente
documentada y sustentads se adguirié un nulasga sistema contable denorinede SMARTEST,
determinandose que se trata de una inversidn|vital para e registro contabie ¥ & emisién de
estados financieros mensuales, semestrales y az!wfales que itan realizar sndiisis financierns
periddicos para la tomas scertada de decisiones g_e%renciales‘ :

El afin 2014, se consoliderd las Certificaciones dei Nornas iS50 9000, BFM, INEN, Medie Ambiente,
conforme a su Planificacién Estratégica que dentfo'de sus ohietivos se encuentra l ampiiacida de




fa planta industrial bajo la incorporsgidn do una Hnea de produccién de jugos, te, néctares y/o
lacteos para cuyo efecto se Edentlﬂcara una tdonea fuente de finang i que incluye
pliacion de bodega, cisterna de materia prima:y blogue édministrativo, con wersidn estimada
v.l de U5 § 70000000 délares. AI respecte; se disefiara un ete de fagtibilided

Raladio 1a dificultad que ha experimantado la Administracion para identificar un
Contader competente en la provincia, situacién gue afecto la gestidn gerencial, para contar con
informagién contabile y financiera oportun_a y confiable.

PROCESO DE LOGISTICA Y BODEGA

Este proceso esta obligade & suministrar de manera oportuna las materias primas, los insumos v

materiajes que requiere de maners esmdﬂca el prcteso de producoién, Adisions! fa
responsabilidad de realizar las compras. de| otros materiales gus
Administrativo, Despacho, Mantenimiento'y Ver|1tafs-.

lng  procesos

Para su provision periddica de materia primal, insumos materisles cuenta con un Plan de
Compras Alineado con el Pmupuesto Anual Operativo. %?& sy cumplimiente  estricts
semanalmente realiza coordinaciones con todos g progesos y puntualmente con Yesoreria pars
la provisidn de fondas que permiten un %&%@ééﬁ égil y oportuna. Este proceso tiene ung fista
de proveedores calificados espaciaimente ﬁe envases € insurrks astratégicos, quienes manejasn o
oF

requerimientos de la empresa conforme al Plan itie Produccién, &?iﬁaclon que permite al provesd

de la empresa. Con todas slios se mantienen
convenios de compra-venta para obtenet bes jos, descuentos iy plazos en &l pago. Durante &l
afio 2013 no hubo ¢risis come en el pasadef, r&gg@ete alafaltac atrasq de gnvases, materizies &
insumos. Esta mejora obedece a que exsste ura|comunicacion efectiva antre o3 actores en hassé 2
procedimientos y politicas. : |

saber con anticipacion las demandas perwd

Al término del ejercicio 2013, ia bodega mantiene los inventarios de actives &l dlg principaimente
gde materias primas, materidles, insumos, bot&f?oncs, exhib%ores, neveras, pallets, v ;
inchsyendo  inventarios de bienes musbles y equipos de _ '
neveras se realizé un censo en cada Ruta para reafizar un leventamiento integral de
iderando nombres, direcciones y te‘iéfonas,' con el fin de fontar con ung
-actusiizada y verdadera de fos items antes referidas Este trabajo es debidaments
el proveso de ventas. Asi mismo, esta act_iwdatli ha p io sincerar jos datos historicos de se
registran en los estados financieros garantizando?
de nuevos clientes en la cartera por Rutas.. !

De ko expuesto s& manifiesta que |a Bodega de ié armpresa viene Implementando un proceso de
actualizscién para contar con un inventaric de| bodega confiable considerande metodologias de
-controf como ef AB.C. Asi mismo, ls W%%{Sad relacionads con Logistica debera ser supervisada de
maners periddics para mantener lotes econdmicos de compra en nivales de seguridad,




Cabe sefialar que los espacios de almacenamiento de envases, materiales e ins
producto terminado cada vez son insuficientes debido al

@ Ultimo rubro es 1mpartant& ¥

inshuvendo e
e i empresa

imiento qus experi

por o aumente de los yolimenes preducidos, como resultado de un incremento de l2 demanda
identificads por la nueva Gerencia de Vemas tante an ventas

fetal come en lag veniss
pow gxpictado, pues, en ei pasado fue colvidado v

Ut de los obiptives de este proceso de Io'gistic:a\ es lograr negotiar a precios preferenciales

los fterms gue se sdquieren considerando que la

una vez que se han ido canceiando deudas antiguas con de pr

PROCESO DE PRODUCCION

Ei proceso fundamental de produccion ccnforme & sy Layput s

d agua sin gas en condic

mejorar mediante la automatizacién para. k:rgmr mavor _
de obra directa. Durante el afio 2013, ia maqulnaria y-equino experimento:
de tipo técnico que obligo de fa asastcncna;técmlca; y ¢f cambio de
especializadas. Para ef futuro se-reqjuerir’if y se aplicard pla
cases excepcionsles de planes correctivos mehcires ‘pare evitar
afecten el normal desemolwmaenm de las imeas de: pwéa@ccién

Carna obs

iy ! suministro de agus Wabie de AGUAPEN

con mayores niveles de liguidez
ores e instituciones de control.

empresa con

ntiene un proceso de purificacion
argo, todavia existen proceding shonions por
stividatl y disminuir el use de mano
wygtientes

¥ rapuestos por parte de
preventivos ¥ predictivos; en
tenciales paralizaciones que

én presento probiemas da

abastecimiento y pars remediar este problema ex&@m s viene solictando 2 esa Entidad pibiica

fa arnpliacion de didmetro de la tubaris de
el abastecimiento de agua potable
2014. Esta alternative de abast

amarnte, an el primer -semestre £+

coordinacién entre procesos v e manera partic

vollrenss di ventas en base 3 pianes debids 4
demands. del mercado. Se espera-para e pr
coordinacién y armonia con el e . de

produccion. Por ko expueste « " Gue
proceso de ventas no tenls forms técriicoa
con el proceso de productidn gue si cuenta con

De acuerdo con el cuadro que se pmﬁ;éma
sumplimiento del presupussto de produccion

e de agua, rientras tanto se viene utilizando

tangueros, mecanisme que continuara en & gfis
| .
- fmpacts en los ¢

de producir, provocands una

el afic en andlisis, no existid una adecuads
cular con el proceso de ventas para optimizar los
icamente elsborados que respondan a la real
Atmo ejercicic #conomico s¢ logre una mejor
ventas para elaborar planes mas efectivos de
du.ﬁ,!'l‘@- el primer semestre el responsabie del
cadémica que garantizara un idoneo alinearmiento
“&éﬁurso humange calificado y competente.

_ se infiere gus el promedin de
de todas s presen ws de agus purificada

estuvo en af 91%, constituvendo un valor relatt
que experimento la empresa durante el primer sernestre def afio y en
produccion debido a in ausencia de planes d_dcume’,ntados y siecutados de ma

vo aceptable sise considera o actividad irreguiar
riigyier 12 jinga de
nimdento.




AGUAFIT 5.A.

PROCESD: OPERACIONES

U M(CANTIMD&S}
: 3%%33%?1&12 2013 :

PRESENTACIONES | V/ PRESUPUESTADO | _ V/ EIC v/ ABOSLUTA v/ RELATIVA
FUNDA 1 6L 65520540 | | 59.564,10 91%
FUNDA S00CC | R . |

: ' : 106.461,20 91%
83.309,60 _ 757360 51%
w3730 | 2625500 262530 | 91%
| 59564100 1.82700 | 91%
BsAZE0 | 77.66000 7.766,00 91%
25.93140 2357400 2.357 A0 91%
64.383,50 | 91%

PROCESO DE VENTAS

La comercializacidn come proceso wvital dentre de la organizacién vino presentande clertos
intonvenientes ante una insuficiente coorﬁmacron entre el equipo de Distribuldores y la jefatura
especialmente respectc & planes y metas de wnta, pues, jos Distribuidores codmodos con sus
ingresos en concepto dei margen de contribug éﬁ_;entre el precip de venta de planta v ¢l precio dé
yenta 1a publico no permitisron yn aumento s?lstémético dei volumen de ventas toda vez que las
ganancias responden al volumen, pues, los margenes de beneficio son pequefhios en las diferentes
gresentaciones de agus. fendmeno se 9&%@.&@?3@ debido ‘al modelo de comercializacion
gdoptade desde el afio 2318, sfio de arranque g&;&-éperacione,. GING MpEresa.

£n el mes de junio del 2013, se resizd un {:a_mbic} importante ¥y significazivo en esie proceso y se
espera gue este equipo de personss incividas ?n: la némina y g_ogando de_lo‘s beneficios spciates
reacclonen positivamente, incluyendo ef cambic 2 persona et ia. gerencia de yentas incluyengo gl
cambie de ciertos distribuidores que no estaban alineades # las nuevas poiiticas v métedas de

erclalizacion y ventas, baio matas v cqndzczones de trabajo que abedecian a un salario fijo mas
un salario variables por comisiones. Todo esto raspondio a ¢ .
¥ de seguridad social vigentes, que obligan a las empresas estar dentro de fa Ley.




Por las caracteristicas de
lo gue se produce diaria
produccion, ia misma que pod
cumple las nievas politicas i

Lo mmmimnlm por sy posicicnamiento y calidad pricticamente
BRE vende; %ﬁ&i’?}ié?‘iiéndo una FUra sin 4186 en 18 capacided de
3§ el nueve equipo de agentes de venta observa y
¥ kmrketlng dispudstas desde &%

e
V/ PRESUPUESTADO || ¥ v/ ABSOLUTA
m&)e,oe 252,13400
1.073.380; 367.820,00 Ta%
L. sLo8900 (61.089,00)
POMA 2 LTS Ll amteses | (resospn) |
IPET16L ' 1788600 | 2846400 9%
POL 1 GL 70,150 | : (8.030,00) 1%
POMA 101 _ 30.000,00 i 2387400 | 6.126,00 #0%
140, BOTELLON i BB 89%
Del cuadro precedente se - aie o cgmpor_tamienta de las ventas en cantidades por

presentacion es un tanto erritico, asi, las ventas de PET de yn galdn se cumple con el 28 %
pofceRtafe Gue FespE ; pioveedor, para 1as ventas de
Polietitens de 1 galon fue de! 111 % g@w%m!&o teiativo se debid a un crecimiento del merads
#n este rubro en compensacidn ante la %%ta de oferts del PET de I galdn. Respecto a los otros
ftems los porcentajes de cumpiimier oo bajos debido a que el presupuesto original
- ¢ i aiabom sin mayor sustento técnico, sin embargs las
ventas regies fueron aceptables en sus niveies pgr;i_wm

: L
PROCESO DFE FINANZAS Y CONTABIE iﬁ&!}

Al 31 de giciembre del alip 2013, la empress acumula un active tctal de 1.441.3% miles de doiams
constituidas BoF uR ackivD soirente aGLN %@ #1165 milds de- dalates, uR Gotive ho 66 :
de 1.324.7 miles de dolares. Ex § e senataf Gue an este ejercicio fiscal se registrd el valor

de avaldo catastral del terreno por un valor de 1.017.3 miles da ddlares, cuyo valor historico fue




de 120.0 miles de délares, Este $¢ sustenta en unag recomendacion gerenciab gus
deberd ser resueits por Junta General-ge mmams de maners sxclusiva para rubro de active 8o,
Dentro del Active corriente se destaca e valor de ios inverrtarios como el méds representalivo por
un valor equivalente a 1938 miles de délares! Este rubro permite un abastecimiento normai y
sportuno al proceso de produccidn para cumpli con los pisnes de producir.

Por su parte el pasivo total es de 730.9 miles de ff_élare_s, TOMpUestos por un washvo corriente de

-4 miles de ddlares y un pasive de largo p.iazc!) de 861.8 miles de dolares, Los rabros del pasivo

lente son razonabies v mmssponden a ob Ei’g'acm normales que serén gtendidas con 13
eeesaria; > al pasive de farge pla;w s@ sefiala que esta ob

bog g&&m de vers é?z inuutridos en la pianta de puﬁﬁcacﬁén en ¢o

de la ingenierz Marky isabel Saivatzerra, valor que sera paga@@

creviendo y generando margenes de bensficio,

%’%ﬁ?’me Ia empresa vaya

Ei patrimonio 2 su vez, presenta un valor g mbe a 710.9 miles de délares, en cuva
composicién se observa el valor por superdvit #n concegto de revaluacion del tesreno por un valor
res. De otre perte, Wi mirece atencion ef rabre g)érdidas acumuladas e
ejercicios arterions, los mismas gue se irdn enjugande conforme ja empresa se mantenga en una
curva de crecimiento y mejora iniciada en gt pm?@ﬁ% afie 2013

; un capital g8 gfo de 47.4 miles de déigres
ia ?‘inanczers&s eée 1.7 veces, se advierte que la empresa pudo
stes de la empresa. Este comportamients ds
'ores y atender las obligaciones

Durante el afio fiscal 2013 la e
que al chiener sl indice de 5o
sterider con relativa liquidez los gastos: ¢
solvencia relativa e permitié melorer su imagen dnte sus prowe
con SRI y ef IEES de maners oportuns, al contranjo!de los afios anteriores en Jos que su tiquidez no
le permitié ser solvente con terceros, ! :
Al 31 de diciembre del alio- 2013, {as ventas r’wt,!ag fiegaron 999.8 miles de déiares que al imputer
los costos de ventas de 663.1 miles de gééi&m& se obtiens uns utlhdad pruta de 336.7 miles de
ddélares, y que, asi misme, al considerar los gastos admini&i’m‘twos de 3277 miies de dokares, los
gastos de ventas per 1044 miles de dolares v Ees gastos no aperatwes se registra une pérdide de
menos 359.34 dolares. A sespects es zmpcrtalmge sefialar que Ja Administracion en el futuro
irnplementara mecanismes ¢ sontrdl mas rigurosos en todos los rubros de gasto para minimizar
ing egresos, especialments #n los gastas 3dm:m&tratwos y oo opefatwos con ¢l fin de lograr
glarcicios flsc&ﬁﬁ&

mejores resultados al finalizs

RECOMENDACIONES A LOS DIRECTORES

e Mantener estabilidad pa irabajams' y empleados como
 reconocimiento a su entrega y compromiso con la Empresa.




Provisionar recurs
primas, insun

organizacién confonm el c' L
' Alf f‘"a"zario;sese

sye o de ampiuac;én ¥ maderni 3
f’--t{n_és productivos y competitivos en el




