INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
FICETOLA S.A. POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2012

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento a lo conternplado por las disposiciones |legales vigentes, v a lo dispuestos en
los Estatutps Sociales de |la Compaiiia FICETOLA S.A_, procedo a emitic el siguiente informe:

En relacion al entorno economica es necesaric mencionar que hemos venido realizando
nuestras actividades basado en la estabilidad econdmica que sea presentado durante este
periodo economico, lo gue & permitido mantenernos en lo relacionado a nuestra situacion
financiera.

Como podemos apreciar en el afio 2012 hemos incrementadp nuestras ventas en relacion al
afio anterior en 155%, sin embargo  estamos esforzandonos para mejorar nuestro segmento
del mercado que nos permita incorporar nuevos sectores del mercado para crecer en forma
sustentable.

En la parte administrativa mantenemos los controles internos que nos permita desarrollar
adecuadamente nuestras actividades administrativas, mejorgndo el manejo de los recursos
economicas y humanaos de la empresa.

En relacion a la parte economica hemos logrado incrementar nuestras ventas mejorando los
resultados, de la misma manera continuara nuestro esfuerzo generando utilidades en el
ejercicio ecandmico, manejando un capital de trabaja razonable, en vista de los resultados
obtenidos en este perioda.

En la parte Fiscal Iz empresa ha cumplido con las disposiciones legales vigentes, de tal manera
no-caer en sanciones tributarias.

Agradezco la confianza depositada por la Junta de Accionjstas, esperando gue el nuevo
gjercicio econdmicos mejarar nuestros resuitados coma metas propuestas,

Atentamente,
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GERENE GENERAL



