Guayaquil. 20 de abril del 2013

Seflores
ACCIONISTAS
TELENETMARK S.A.
Ciudad -

De mis consideraciones

De conformidad con las Resoluciones y Reglamentos expedidos por la
Superintendencia de Compaiiias, presento a consideracion de Ustedes el informe de la
Gerencia que corresponde al Ejercicio Fiscal terminado al 31 de Diciembre del 2012, asi
como los Estados de Situacién Financiera, de Resultado Integral, de Cambios en ¢l
Patrimonio y de Flujos de Efectivo cortados a la misma fecha,

La empresa, felizmente no ha enfrentado ningin hecho en el campo Administrativo,
laboral o en nuestras relaciones con las entidades Financieras con las que mantenemos
vinculos comerciales, que pueda destacarse como acontecimiento negativo.

Cimpleme seflalar que esta Administracion a dado fiel cumplimiento de las
disposiciones de la Junta General de Accionistas.
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Directores mi profundo agradecimiento por su valioso apoyo, ¥ por la confianza que
siempre me han brindado, lo que ha hecho més fiicil ¢l desempefio de mi gestion.

Alentamente,

Maria Teresa Suiirez Vitsquez!
Crerente General



