INFORME DEL GERENTE GENERAL

Cumpleme presentar a ustedes el siguiente informe de labores, actuando a lo establecido en los
estatutos de la empresa y de la Ley de Compafiias segun el Art. #126; el cual comprende una
precision del marco de actuacion empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una
descripcion de las principales actividades realizadas por EXPRESSERV S.A., en el transcurso

del Ejercicio Econémico del 2017.

Como es de conocimiento de ustedes, Sefiores Accionistas, en el presente afio nuestra empresa
se ha desenvuelto en un entorno econdmico de reactivacion tentativa, con una tasa inflacionaria
que se situd en el -0.18% al cieme del afio; un crecimiento del PIB de alrededor del 1.5% y en
medio de problemas politicos y econdmicas que no avizoran un panorama de progreso en el

corto plazo, sin embargo pudimos reflejar un margen a favor en nuestro ejercicio econémico.

Agradeciendo por la confianza depositada en mi persona vy reiterando mi fidelidad hacia la
compaiiia y seguros de lograr los objetivos planteados y consolidar el crecimiento de Ia empresa,

se suscribe de los Sefores Accionistas.

Muy atentamente,

Tanya Elizabeth Pérez Quispe
Gerente General
Expresserv S.A.

Guayaquil, 15 de marzo del 2018.
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