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Cumpliendo con las disposiciones estatutarias y legales vigentes, me permito presentar a 

ustedes el informe de gerencia, correspondiente al ejercicio económico del 01 de Enero al 

31 de Diciembre de 2011. 

Este año nos ha permitido afianzar nuestras bases y el buen nombre de la empresa. Las 

metas trazadas han continuado firmes y siempre con el afán de servicio y mejora en la 

atención a todos nuestros clientes. Nuestras políticas comerciales se han cumplido 

basándose en esfuerzo y dedicación, a fin de optimizar nuestra línea comercial, trabajando 

constantemente para conseguir los mejores servicios tanto en calidad como en precios, 

permitiéndonos de esa forma servir adecuadamente a nuestros clientes y enfrentar con 

mejores recursos a nuestra competencia y a la situación económica prevaleciente en 

nuestro país. 

Deseo agradecer a las personas que han colaborado con ELMUNSI, por el valioso y 

decidido apoyo brindado a la empresa y al suscrito en particular, para conseguir el 

cumplimiento de todas nuestras políticas, metas, objetivos y haber alcanzado los resultados 

indicados.    
Atentamente, 

  
uan Humberto May
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