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Guayaquil, 28 de abril del 2017

Sefiores Accionistas:

Cumplo con lo dispuesto en el estatuto de GAVIRIA & GAVIRIA AGENTES
NACIONALES. DE ADUANA S.A. al presentar a ustedes el- mforme
correspondiente a las actividades de la compaiiia durante el ejercicio economlco
2016 y los estados financicros pertinentes al cierre del ejercicio en mencion. = -

Los resultados del ejercicio econémico del 2016, responden al esfuerzo-’_'pdr{_f
seguir manteniéndonos como una de las empresas lideres del mercado en el que
nos desarrollamos, a pesar de los inconvenientes que dia a dia nos encontramos..

Caminamos continuamente a la par con los cambios que s¢ presentan en nuestrojf:':_”
ambito apegandonos a las reformas legales y a los continuos cambios de nuestro
mercado, todo esto apoyados en una infraestructura establecida y delinecada a la -
par con lo necesario para responder positivamente a las expectativas de nuestros
clientes por tal razon nos c¢sforzamos para mantener nuestra CERTIFICACION- -
ISO 9001:2008, la misma que proximamente realizaremos la re certificacion para;_f:'

pasar a la CERTIFICACION ISO 9001:2015. i

Adicional a todo lo anterior reitero mi entero compromiso con la compaiiia para
seguir alcanzando las metas trazadas, y dar cumplimiento con los proyectos que
hemos establecido para llegar a un mejoramiento contintio de los servicios que
ofrecemos, los mismos que derivaran en mejoras para los Accionistas asi como
para cada colaborador de la compafiia. '

A continuacién detallo los resultados del ejercicio econémico 2016 como sigue:

RESULTADOS 2016
INGRESOS

GAVIRIA Y GAVIRIA ,
| COMISIONES 433.413.14

TOTAL INGRESOS 433.413.14

COSTOS DIRECTOS

| cOSTOS DIRECTOS 185.584.79

185.584.79




GAVIRIA &
Agentes Nacionales
de Aduana

TOTAL COSTOS OPERATIVOS

GASTOS

| GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OFICINA 242.754.63 |
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OFICINA 242.754,63
TOTAL COSTOS Y GASTOS 428.339,42
RESULTADOS 5.073,72

Una vez revisadas las cifras econémicas agradezco a los accionistas,
funcionarios y empleados, por su apoyo en el 2016 y auguro dias éxitos en-_--’i

adelante para la compafia.

Atentamente,

uan Jose Gawrlé I\.'Ienendez
Gerente General
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