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PARA : JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE RAPIPAGO S.A. 

En cumplimiento con lo que disponen los estatutos de la Compañía, y en estricto apego 
a las leyes y disposiciones que regulan este documento, tengo a bien a informar a la 
JUNTA GENERAL DE SOCIOS de RAPIPAGO S.A., la gestión realizada por el 
suscrito en su calidad de Gerente General de la misma, así como respecto del 
cumplimiento de los planes trazados para el Ejercicio Económico del 2010 y demás 
decisiones que hubieron que tomarse en aras de lograr las metas deseadas. 

Durante el Ejercicio Económico del 2010, la compañía mantuvo su política de 
crecimiento en cobertura y servicios, realizando los trabajos y servicios para los cuales 
fundamentalmente ha sido creada y estatuida, por un lado el desarrollo y 
comercialización de software y tecnología, y por otro la Prestación de Servicios en la 
Cobranza De Cuentas, Ventas y Pagos a través de su “RED NACIONAL DE 

SERVICIOS COBROS Y PAGOS: RAPIPAGOS”, habiéndose cumplido estos 
servicios con el mismo pundonor y eficiencia por parte del personal que conforma la 
empresa. Hay que destacar que durante la gestión de este año, RAPIPAGO S.A., ha 
tenido un crecimiento considerable con la apertura de nuevos locales franquiciados a 
nivel nacional, teniendo por primera vez, presencia en las 23 provincias del Ecuador, lo 
que es muy alentador para el crecimiento de la Empresa. 

Se cumplió al pie de la letra con las disposiciones emanadas de la JUNTA GENERAL 
DE ACCIONISTAS y las del DIRECTORIO, en la parte administrativa, esta Gerencia 
ha ejecutado todos sus actos en estricto cumplimiento a las disposiciones de carácter 
legal que norman la actuación de los administradores y de la empresa misma. 

Aprovecho para agradecer a los socios por la confianza que me brindaron para manejar 
celosamente sus intereses, y en espera de poder seguir haciéndolo con el mismo 
pundonor y honradez en los años venideros, les reitero mi más distinguido testimonio de 
consideración y estima. 

Muy atentamente, 

   
ÁRDO VIÑAS CIVETTA 

GERENTE GENERAL


