Guayaquil Febrero 28 del 2014

Sefores
Accionistas de Sertecdi S.A.
Ciudad.-

De mi consideracion:

Tengo el agrado de presentar a Uds. el informe correspondiente al ejercicio
economico del 2013

El afio 2013 ha seguido siendo dificil para el sector comercial, principalmente
por la escaza oferta de crédito de parte de la banca privada.

Las ventas bajaron en un 4.35% con relacion al afo anterior.

Los gastos se mantuvieron en el orden de S 380.000.00.

Las utilidades con relacién al capital tuvo un decremento de 22.47%

Estamos trabajando intensamente para entrar directamente a las
cooperativas y grandes talleres que se estdan inaugurando en lugares
apartados de la ciudad y campafias de publicidad en el sitio de los clientes
antiguos, especialmente carroceros,

Asi mismo en el drea administrativa hemos cambiado totalmente, y nos es

muy grato comunicarles que contamos con software de control de primera
linea, que ha sido desarrollado especialmente para nuestra empresa.



Hago votos para con su apoyo, el afo 2014 sea de realizaciones concretas,
debido a que en nuestros planes esta la importacion en forma directa de
mercaderia que hasta hoy adquirimos en el medio local

Atentamente

Jaime Moya Ludefia
Gerente



