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Señores 
Accionistas de la Compañía 
UNIVERSO DEL ZAPATO S A. 
Ciudad-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Estimados Accionistas. 

De conformidad a lo dispuesto en la ley y en los estatutos de la compañía, tengo a bien 
informar a ustedes la gestión realizada en el ejercicio fiscal del año 2016. 

Durante el ejercicio económico la situación del país ha tenido inconvenientes los mismos 
que ha afectado la liquidez del consumidor y por ende en el volumen de compra, situación 
por la cual, la compañía tuvo que reducir sus márgenes de ventas para poder mantener ias 
ventas en el mercado local, los resultados son los que ustedes pueden analizar en los 
estados financieros presentados a la presente Junta de Accionistas, y más aún se tuvo que 
dar de baja una gran cantidad de productos dañados. 

Agradeciéndole la confianza depositada en mi persona y deseando que muy pronta la 
compañía pueda volver a funcionar para el bienestar de todo, 

Sra. Carn iSí^ña Mosquera 
Gerente General 


