
INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑÍA SETURNA 
CIA. LTDA. SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL EJERCICIO 
ECONOMICO 

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009. 

Guayaquil, 20 de Febrero del 2009, 

SEÑORES ACCIONISTAS: 

La empresa SETURNA CIA. LTDA. ha reflejado este año una perdida con resultados 
desfavorable por la inversión que se ha hecho renovando el parque Automotor. Cabe 
recalcar que esto nos ha posesionado en el mercado con un servicio de transporte 
turístico excelente y que da soluciones a nuestros clientes. Y esperamos en el próximo 
año ver reflejada nuestra inversión Este informe detalla a continuación los resultados 
de la Gestión de este año: 

1.- En el aspecto económico la pérdida del Balance refleja que la situación económica 
de nuestro país no ha mejorado en este año y el turismo tuvo una tendencia a la baja en 
los primeros meses del año por la gran crisis mundial, la inestabilidad política nos ha 
afectado mucho, al querer obtener un crédito directo el mismo que se nos fue negado. 

2.- En lo que se refiere a las inversiones realizadas con el nuevo bus esperamos ven los 
frutos de un incremento en las ventas por el mejor servicio que se brinda y los clientes 
reconocen que el parque automotor esta moderno y los conductores capacitados para 
dar un mejor servicio, ya que se los ha preparado en cursos de capacitación que han 
recibido en convenio con la Cámara de Turismo. 

3.- Este año está por concluir el cambio de las placas de los buses para que consten 
como servicio de alquiler. 

4.- En lo administrativo, llevamos las cuentas contables con un sistema nuevo 

administrativo muy organizado, el personal que labora en la empresa está afiliado al 
IESS y recibe sus salarios y beneficios conforme la ley lo estipula. 

En el presupuesto del año 2010, tratamos de cumplir con nuestras obligaciones como 
Compañía tanto con los Empleados como con nuestros clientes, y no habrá un 
incremento en las tarifas de los trabajos, esperando asi el mercado tenga una respuestas 
más favorable para que se puedan cumplir las expectativas que tenemos. 

Esto en resumen, señores accionistas, es lo que se ha realizado en el año 2009, todos los 
detalles que se encuentran en el balance y en el Informe del Comisario. 
En lo que a mi respecta, agradezco por su apoyo y confianza. 

Atentamente, 

  

LUIS E. VELEZ HOLGUIN pp 
GERENTE GENERAL Ls 

  
 


