INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA DE ACCIONISTAS

Guayaquil, 06 de marzo del 2014

Senores

Junta General de Accionista de:
QUALITY TRADE SERVICE Q.T.S S.A
Ciudad.-

De mis consideraciones:

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutos pertinentes, me permito presentar
ante ustedes, el informe correspondiente a las operaciones del periodo terminado al 31 de
Diciembre del 2013.

En el afio 2013 por la incertidumbre econémica que hay en el pais por decisiones de caracter
gubernamental, ocasiond poca demanda en la adquisicion de equipos y servicios de impresion.
Gracias a la atinada gestion por parte de la administracion, hemos podido mantenernos en el
mercado general.

Debo agradecer la confianza depositada por parte de ustedes sefiores accionistas para el
manejo de la gestion encomendada.

Debo informales sefiores Accionistas que no existe ninguna variacion en el tradicional sistema
administrativo de la empresa.

En materias de administracion el poder decirles que no existen novedades es realmente
positivo.

La gestion es llevada adelante con un seguimiento cercano de los problemas y soluciones
directas e inmediatas.

El permanente contacto con la realidad de la empresa es la norma del trabajo y mantenerlos a
ustedes constantemente informados de los aspectos administrativos diarios, me eximen de
revelar definicity com__pl?s en este informe.
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Sr. Xavier Cueva Azpiazu
Gerente General



