SERFLEXCORP S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

CORRESPONDIENTE AL PERIODO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

(En délares Americanos)

1.

INFORMACION GENERAL

SERFLEXCORP S. A., es una empresa constituida con fecha 9 de Diciembre 2004,
establecida en el Ecuador. EI RUC es 0992383429001

1.1.0BJETO SOCIAL: SERFLEXCORP S.A., prestacién de servicios que sean licitos

y permitidos por la ley ecuatoriana siendo estos: La comercializacion de todo tipo
de servicios de telecomunicaciones y la intermediacién comercial en la transmision
de senales de comunicacion y telecomunicaciones en general, proveer soluciones
en campo informatico, electrénico, digital, legal informatico, de ingenieria, negocios
y capacitacion en telecomunicaciones, asesoria en telecomunicaciones, desarrollo
de nuevas tecnologias, modelo de negocios y procesos competitivos, asesoria en
definiciones de objetivos, disefio, andlisis, ejecucidén, gestion y evaluacion de
proyectos, entre otras.

1.2.PLAZO DE DURACION: 50 afnos contados a partir de la fecha de inscripcién del

contrato constitutivo en el Registro Mercantil del 9 de Diciembre 2017

1.3.DOMICILIO PRINCIPAL DE LA EMPRESA: Su oficina matriz se encuentra

ubicada en la ciudad de Guayaquil en las calles Mapasingue este ave 5ta # 200

1.4.La Compafnia al 31 de diciembre de 2017 cuenta con 2 accionistas de acuerdo al

siguiente detalle:

Identificaciéon Accionista Capital Acciones | Nacionalidad
0904338092 GARCIA MARTINEZ VICTOR HUGO $31.069,00 | 31.069 Ecuatoriana
0904973740 RIVAS AGURTO TOMAS AUGUSTO $31.069,00 | 31.069 Ecuatoriana

SERFLEXCORP S.A se constituyé el 9 de Diciembre del 2004 con un capital social
de US$800 dividido en 800 acciones con un valor nominal de US$1.00 cada una,
como accionista con el 50 % cada uno Victor Hugo Garcia y Tomas Rivas Agurto,
lo que representa 400 acciones de un ddlar para cada uno.. En la actualidad el
capital es de USD 800 (ochocientos dolares de los Estados Unidos de América)
divido en 800 acciones nominativas que se detallan en el cuadro que antecede.




2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

A continuacién se describen las principales bases contables adoptadas en la preparacion
de estos estados financieros.

2.1.Bases de Presentacion.

En la preparacién del presente estado de situacion financiera, la administracién ha
utilizado su mejor saber y entender con relacién a las normas y sus interpretaciones, los
hechos y circunstancias y politicas contables que seran aplicados cuando la Sociedad
prepare su juego completo de estados financieros bajo NIIF. Los estados financieros de
SERFLEXCORP S.A. comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre
del 2017, los estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por los afos terminados el 31 de diciembre del 2017

La informacion contenida en estos estados financieros es responsabilidad del Directorio
de SERFLEXCORP S.A. que manifiesta expresamente que se han aplicado en su
totalidad los principios y criterios incluidos en las NIIF. En la preparacién de los estados
financieros se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por la Administracion,
para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que
figuran registrados en ellos. Estas estimaciones se refieren basicamente a:

e Las hipotesis empleadas en el célculo actuarial de los pasivos y obligaciones con
los empleados.

e La vida util de las propiedades, plantas y equipos e intangibles.

e Las hipotesis utilizadas para el calculo del valor razonable de los instrumentos
financieros.

e Las hipdtesis empleadas para calcular las estimaciones de incobrabilidad de
deudores por ventas y cuentas por cobrar a clientes.

e Las hipétesis empleadas para calcular las estimaciones de obsolescencia de
inventarios.

e La probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o
contingentes.

2.2.Moneda
a. Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en las cuentas anuales se presentan en ddlares americanos, por
ser la moneda del entorno econdémico principal en que la empresa opera.

b. Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional, utilizando
los tipos de cambios vigentes en las fechas de las transacciones o de las valoraciones, en



el caso de partidas que se han vuelto a valorar. Las pérdidas y ganancias en moneda
extranjera que resultan de la liquidacién de estas transacciones y de la conversién a los
tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda
extranjera se reconocen en la cuenta de resultados, excepto si se difieren en el otro
resultado integral como las coberturas de flujos de efectivo y las coberturas de las
inversiones netas cualificadas.

Las pérdidas y ganancias por diferencias de cambio relativas a préstamos y efectivo y
equivalentes al efectivo se presentaran en la cuenta de pérdidas y ganancias en la linea
de “Ingresos o gastos financieros”. El resto de pérdidas y ganancias por diferencias de
cambio se presentan como “Otros ganancias (pérdidas) netas”.

2.3.Responsabilidad de la informacion

La informacion contenida en estos Estados Financieros es responsabilidad de la
Vicepresidencia Ejecutiva, ratificadas posteriormente por la Junta de Socios.

En la preparacion de los Estados Financieros se han utilizado determinadas estimaciones
para cuantificar los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran
registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

> La valoracién de activos para determinar la existencia de pérdidas por deterioro de
determinados activos.

> Las hipotesis empleadas en el célculo actuarial de los pasivos y obligaciones con
los empleados.

2.4.Periodo Contable

Los Estados de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2017 y 2016,
presentados de acuerdo a Normas Internacionales de Informacion Financiera para
PYMES.

Los Estados de Resultados reflejan los movimientos acumulados entre el 01 de
enero y 31 de diciembre de los afios 2017 y 2016; presentados de acuerdo a
Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES (NIIF- PYMES).

2.5.Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluye activos financieros liquidos, depdsitos o
inversiones financieras liquidas. Los sobregiros bancarios son presentados como pasivos
corrientes en el estado de situacion financiera.

2.6.Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar



Son activos financieros no derivados, con pagos fijos, que no cotizan en un mercado
activo. Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo
amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro.
El ingreso por intereses, incluyendo los intereses implicitos se reconoce en resultados y
se calculan utilizando la tasa de interés efectiva, excepto para las cuentas por cobrar a
corto plazo cuando el reconocimiento del interés resultare inmaterial. El periodo de
crédito promedio sobre la venta de bienes es de 30 dias.

Las cuentas comerciales por cobrar incluyen una estimacién para reducir su valor real de
probable realizacién. Dicha estimacion se constituye en funcion de un analisis de la
probabilidad de recuperacién de las cuentas.

Las cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar se clasifican en activos
corrientes, excepto los vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del estado de
situacion financiera, que se clasifican como activos no corrientes.

2.7.Inventarios.

Los inventarios son presentados al costo de adquisicién o valor neto realizable, el menor.
Son valuados con el método del costo promedio ponderado. Las importaciones en transito
se encuentran registradas a su costo de adquisicion. El valor neto realizable representa el
precio de venta estimado menos todos los costos de terminacion y los costos necesarios
para la venta.

2.8.Propiedades, planta y equipo

2.8.1. Medicion inicial

Las partidas de propiedades, planta y equipo se miden inicialmente por su costo, el cual
comprende su precio de adquisicion mas todos los costos directamente relacionados con
la ubicacién del activo, su puesta en condiciones de funcionamiento segun lo previsto por
la gerencia y la estimacion inicial de cualquier costo de desmantelamiento y retiro del
elemento o de rehabilitacion de la ubicacion del activo.

Adicionalmente, se considera como costo de las partidas de propiedades, planta y equipo,
los costos por préstamos de financiaciones directamente atribuibles a la adquisicién o
construccion de activos que requieren de un periodo de tiempo sustancial antes de estar
listos para su uso o venta.

2.8.2. Medicion posterior: modelo del costo

Después del reconocimiento inicial, las propiedades, planta y equipo son registradas al
costo menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de valor.



Los gastos de reparaciones y mantenimientos se imputan a resultados en el periodo en
que se producen. Algunas partidas de propiedades, planta y equipo requieren revisiones
periddicas, las partes objeto de sustitucién son reconocidas separadamente del resto del
activo y con un nivel de disgregacion que permita depreciarlos en el periodo que medie
entre la actual y hasta la siguiente reparacion.

2.8.3. Medicion posterior: modelo de revaluacion.

Después del reconocimiento inicial, los terrenos y edificios son presentados a sus valores
revaluados, que son sus valores razonables, en el momento de las revaluaciones, menos
la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor.
Las revaluaciones se efectuaran cada tres afos, de tal manera que el valor en libros no
difiera materialmente del que se habria calculado utilizando los valores razonables al final
de cada periodo.

Cualquier aumento en la revaluacion de dichos terrenos y edificios se reconoce en las
cuentas de revalorizaciones en el Patrimonio. En el caso de existir una disminucién en la
revaluacion del mismo bien previamente reconocida, el impacto de la disminucion se
debita a la cuenta revaluacion hasta alcanzar su saldo, la diferencia si fuere del caso se
afecta a las cuentas de resultados.

2.8.4. Método de depreciacion, vidas utiles y valores residuales

El costo o valor revaluado de propiedades, planta y equipo se deprecia de acuerdo con el
método de linea recta. A continuacion se presentan las principales partidas de
propiedades, planta y equipo sus vidas utiles utilizadas en el calculo de la depreciacién:

Vida util (en anos)

Min Max
Locales 20 afos
Vehiculos 10 afnos
Equipos de Computo 3 anos
Equipos de Oficina 10 anos
Muebles y enseres 10 anos
Maquinarias y otros equipos 10 anos

2.8.5. Retiro o venta de propiedades, planta y equipo

La utilidad o pérdida que surja del retiro o venta de un activo de propiedades, planta y
equipo es calculada como la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del
activo y es reconocida en los resultados. En caso de venta o retiro subsiguiente de
propiedades revaluadas, el superavit de revaluacion atribuible a la reserva de revaluacién
de propiedades restante es transferido directamente a los resultados acumulados.



2.8.6. Deterioro del valor de Propiedad, planta y equipo

Al final de cada periodo se evalua el valor en libros de la propiedad, planta y equipo a fin
de determinar si existen indicios de que estos activos han sufrido alguna pérdida por
deterioro. En tal caso, se calcula el importe recuperable del activo a fin de determinar el
alcance de la pérdida por deterioro.

El importe recuperable es el mayor entre el valor razonable menos el costo de venta y el
valor en uso. Al estimar el valor en uso, los flujos de efectivo futuros estimados son
descontados al valor presente utilizando una tasa de descuento antes de impuesto que
refleja las valoraciones actuales del mercado respecto al valor temporal del dinero y los
riesgos especificos para el activo para el cual no se ha ajustado los estimados de flujo de
efectivo futuros.

2.8.7. Propiedades de inversion

Las propiedades de inversidén son aquellas mantenidas para producir rentas, plusvalia o
ambas, y se miden inicialmente al costo. La medicidén posterior corresponde a su valor
razonable. Las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable de
la propiedad de inversion, se incluyen en la utilidad o pérdida neta durante el periodo en
gue se originan.

2.9.Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar

Las cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar son pasivos financieros, no
derivados con pagos fijos, que no cotizan en un mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado
utilizando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro. EIl gasto
por intereses (incluyendo los intereses implicitos) se reconoce como costos financieros y
se calculan utilizando la tasa de interés efectiva, excepto para las cuentas por pagar a
corto plazo cuando el reconocimiento del interés resultare inmaterial.

Las cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar se clasifican en pasivos
corrientes, excepto los vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del estado de
situacién financiera, que se clasifican como pasivos no corrientes.

2.10. Impuesto corriente

El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad gravable registrada durante el afno.
La utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las partidas de ingresos o



gastos imponibles o deducibles y partidas que nunca son gravables o deducibles. El
pasivo de la compafia, por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las
tasas fiscales aprobadas al final de cada periodo.

2.11, Beneficios a empleados
2111, Beneficios definidos: Jubilacion patronal y bonificacion por
desahucio

El costo de los beneficios definidos (jubilacién patronal y bonificacion por desahucio) es
determinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito Proyectada, con valoraciones
actuariales realizadas al final de cada periodo. Las ganancias y pérdidas actuariales se
reconocen utilizando el enfoque de la banda de fluctuacién.

2.11.2. Participacion a trabajadores

La empresa reconoce un pasivo y un gasto por la participacion de los trabajadores en las
utilidades de la Compariia. Este beneficio se calcula a la tasa del 15% de las utilidades
liquidas de acuerdo con disposiciones legales.

2.12, Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o por cobrar,
teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier descuento, bonificacion o rebaja
comercial que la Compania pueda otorgar.

2.12.1. Venta de bienes

Los ingresos ordinarios procedentes de la venta de bienes se reconocen cuando se
cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:

e La Compania ha transferido al comprador los riesgos y ventajas, de tipo significativo,
derivados de la propiedad de los bienes;

e La Compania no conserva para si ninguna implicacion en la gestion corriente de los
bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con la propiedad, ni retiene el
control efectivo sobre los mismos;

e Elimporte de los ingresos ordinarios pueda medirse con fiabilidad;

e Es probable que la Compania reciba los beneficios econémicos asociados con la
transaccion; y

e Los costos incurridos, o por incurrir, en relacién con la transaccion pueden ser
medidos con fiabilidad.



2.12.2.Prestacion de servicios

e Los ingresos provenientes de contratos de prestacion de servicios se reconocen
de acuerdo al estado de terminacion del contrato. El estado de terminacion del
contrato se estima de la siguiente manera:

e Los honorarios por instalaciones se reconocen como ingresos de actividades
ordinarias conforme al estado de terminacion de la instalacion, estimado como la
proporcién del tiempo total estimado frente al tiempo transcurrido al finalizar cada
periodo;

e Los honorarios por prestacion de servicios incluidos en el precio de los productos
se reconocen en referencia a la proporcion del costo total del servicio prestado
para el producto vendido, considerando las tendencias histéricas en el niumero de
servicios realmente prestados sobre bienes vendidos en el pasado; vy,

e Los ingresos provenientes de contratos se reconocen a las tasas contractuales en
la medida en que se incurran en horas de produccion y gastos directos.

2.13. Costos y Gastos

Los costos y gastos se registran al costo histérico, a medida que son incurridos,
independientemente de la fecha en que se realiza el pago.

2.14. Compensacioén de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos,
tampoco los ingresos y gastos, salvo aquellos casos en los que la compensacion sea
requerida o permitida por alguna norma y esta presentacion sea el reflejo de la esencia de
la transaccién.

Los ingresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una
norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y la Compaiiia tiene la intencién
de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de
forma simultanea, se presentan netos en resultados.

3. Medio ambiente.

La actividad de la Compania no se encuentra dentro de las que pudieren afectar el medio
ambiente, por lo tanto, a la fecha de cierre de los presentes estados financieros no tiene
comprometidos recursos ni se han efectuado pagos derivados de incumplimiento de
ordenanzas municipales u otros organismos fiscalizadores.

4. Estados de Flujos de efectivo.
Bajo flujos originados por actividades de la operacion, se incluyen todos aquellos flujos de

efectivo relacionados con el giro del negocio, incluyendo ademas los intereses pagados,
los ingresos financieros y en general, todos aquellos flujos que no estan definidos como



de inversién o financiamiento. Cabe destacar que el concepto operacional utilizado en
este estado, es mas amplio que el considerado en el estado de resultados.

5. Cambios en politicas y estimaciones contables.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2017, no presentan cambios en las politicas
y estimaciones contables respecto al ejercicio anterior ni a la fecha de transicion.

6. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
Al 31 de diciembre del 2017 nota 1

2.017 2.016
Bancos 25.902 5.308
25.902 5.308

7. CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR

AL 31 DE DICIEMBRE 2017 nota 2

2.017 2.016

Clientes 731.728 703.363
Empleados 7.989 8.706
Anticipos a Proveedores 90.000 5.779
Provisién cuentas incobrables (96.729) (67.577)
Otras cuentas por cobrar - 13.208
732.989 663.479

2.017 2.016

Clientes 731.728 703.363
% Provision (0) (0)
Provision Incobrables (96.729) (67.577)
2.017 2.016

Saldo inicial 13.208 18.925
Castigo de cuentas por cobrar (13.208) 5.717
Saldo final 0 24.642

2.017 2.016



Clientes 731.728 703.363

Empleados 7.989 8.706
Anticipos a Proveedores 90.000 5.779
Provision cuentas incobrables (96.729) (67.577)
Otras cuentas por cobrar - 13.208

732.989 663.479

La empresa ha reconocido una estimaciéon para cuentas dudosas, equivalente al 100%
de todas las cuentas por cobrar con antigiiedad de 120 dias o mas para los clientes que
por la experiencia histérica y a juicio de la administracién se considera irrecuperable.

8. INVENTARIOS
Un resumen de inventarios es como sigue:

AL 31 DE DICIEMBRE 2017 nota 3

2.017 2.016

Productos terminados 149.082 170.658
21

Importaciones en transito i -
149.082 170.658

9. SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

Este rubro esta conformado de la siguiente manera:

Al 31 de Diciembre del 2017, servicios y otros pagos anticipados incluye lo siguiente en la
nota 4:

2.017 2.016

Anticipos a Proveedores 90.000 96.370
217

Anticipos a Proveedores 90.000 96.587

10.ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Este rubro esta conformado de la siguiente manera:



Al 31 de Diciembre del 2017, detalle de los activos por impuestos corrientes es el
siguiente en la nota 5:

2016 2017
Anticipo de Impuesto a la Renta - -
Retencioén en la fuente 30.004 23.352
Crédito Tributario I.V.A. 1.001 39.918
31.005 63.270
Acitvo por Impuesto Diferido - 8.403

Pasivo por Impuesto Diferido

11. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Un resumen de propiedad, planta y equipo al 31 de Diciembre del 2017 es como sigue en
la nota 6:

2.017 2.016
Terrenos revaluados 199 199
Edificios revaluados 59.332 59.332
59.531 59.531
2.017 2.016
2.017 2.016
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO 945.006 1.517.695
DEPRECIACIONES
(430.073) (862.942)
514.932 654.753
2.017 2.016
PROVISION DETERIORO MUEBLES Y ENSERES 497 3.657
PROVISION DETERIORO EQUIPOS DE
COMPUTO 14.120
PROVISION DETERIORO MAQUINARIA 15.550 24.301
16.047 42.078
2.017 2.016
Terrenos 41.801 41.801
Edificios 82.484 82.484
Muebles y Enseres 33.522 23.542
Equipo de computacion 1.207.514 517.933
Maquinaria y equipo 96.170 203.545
Instalaciones 13.793 13.793

Vehiculos 35.141 61.908




1.510.425 945.006

Depreciacién Acumulada 2.017 2.016
Edificios 41.990 46.114
Muebles y enseres 20.583 10.645
Equipo de computacion 625.848 273.782
Maquinaria y equipo 102.372 56.089
Instalaciones 6.692 8.072

Vehiculos 23.381 35.372
Subtotal Depreciacion 820.865 430.073
Valor en libros 689.560 514.932

Para efectos de primera adopcion, SERFLEXCORP S.A. Procedié a revaluar sus
componentes de bienes muebles e inmuebles. La retasacion efectuada se realizé por
Unica vez de acuerdo con NIIF 1 y el nuevo valor corresponde al costo inicial del
activo a partir de la fecha de transicién. Con relacion a las compras del afno los activos
fijos han sido depreciados de acuerdo a analisis real de la vida util de los activos.

10. CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

Las cuentas de proveedores y otras obligaciones estan reflejadas de la
siguiente manera, nota 7:

2.017 2.016
Proveedores locales 19.347 396.525
Proveedores del exterior 235.233 204.292
Otras cuentas por pagar - -
Ctas por pag relacionadas 355.842 326.376
Anticipos a clientes 45.032 10.115
TOTALES 655.454 937.308
clasificacion
Corrientes 655.454 639.680
No corriente 308.327 483.598
Totales 963.781 1.123.278

(2) Las obligaciones vigentes a diciembre de 2016 corresponden a créditos directos
con vencimiento hasta marzo de 2018 a la tasa efectiva anual del 9,76%, nota 8.

2.017 2.016
Corto Plazo
Tarjetas de crédito 5.259 8.569
PROCREDIT 102.987 120.122

PICHINCHA - 13.241




108.246 141.932

12. OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

Impuesto a la renta.

La provisién del impuesto a la renta por los afnos terminados el 31 de diciembre de 2017 y
2016, ha sido calculada aplicando la tasa del 22% y la del 23% respectivamente.
Al 31 de diciembre del 2017, son las siguientes, nota 9:

2.017 2.016

L.LV.A. en ventas 4.766 -
Impuesto Diferido - 8.403
Retencion de I.V.A. 1.354 707
Impuesto a la Renta del Ejercicio 35.811 15.235
gggetzcmn en la Fuente Impuesto a la 2092 530
44.024 24.876

Beneficiarios empleados

Los empleados tienen los siguiente beneficios al 31 de diciembre del 2017, nota 10

2.017 2.016

Sueldos por pagar 7.527 -

IESS 10.034 9911

Beneficios de Ley empleados 13.561 9.773

Participacién trabajadores 20608 10421
empleados

51.731 30.105

16. PATRIMONIO

Al 31 de Diciembre del 2017 el movimiento del Patrimonio incluye lo siguiente, nota 10:

2016 2017
Capital Pagado 62.138,00 62.138,00
Reservas 6.348,88 12.254,20

Otros resultados integrales 17.453,57 43.484,13



Resultados acumulados 240.339,76 83.310,92

Resultado del ejercicio 43.817.87 101.575,54

.Totales

370.098,08 302.762,79

17. GESTION DE RIESGO DE CAPITAL

La Compania gestiona su capital para asegurar que estara en capacidad de continuar
como empresa en marcha, mientras que maximiza el rendimiento a sus accionistas a

través d

e la optimizacion de los saldos de deuda y patrimonio.

19. GESTION DE RIESGO DE CREDITO

La Empresa ha adoptado la politica de seleccionar a clientes solventes y mantiene

controle

s exigentes de seguimiento a las recuperaciones.

SERFLEXCORP S.A. Aplicard al contabilizar ingresos de actividades ordinarias
procedentes de las siguientes transacciones y sucesos:

a) La prestacién de sus servicios. (Se detallan en la nota 1)
b) El uso, por parte de terceros, de activos de la compafia que produzcan
intereses, regalias o dividendos.

Medira los ingresos de actividades ordinarias al valor razonable de la
contraprestacion recibida o por recibir. El valor razonable de la contraprestacion,
recibida o por recibir, tiene en cuenta el importe de cualesquiera descuentos
comerciales, descuentos por pronto pago y rebajas por volumen de ventas que
sean practicados.

Incluira en los ingresos de actividades ordinarias solamente las entradas brutas
de beneficios econdmicos recibidos y por recibir por parte de la empresa, por su
cuenta propia. Excluird de los ingresos de actividades ordinarias todos los
importes recibidos por cuenta de terceras partes tales como impuestos sobre las
ventas, impuestos sobre productos o servicios o impuestos sobre el valor anadido.

La empresa reconocera ingresos de actividades ordinarias procedentes de la
venta de bienes cuando se satisfagan todas y cada una de las siguientes
condiciones:

a. Se haya transferido al comprador los riesgos y ventajas inherentes a la
propiedad de los bienes.

b. No conserve ninguna participacién en la gestién de forma continua en el
grado usualmente asociado con la propiedad, ni retenga el control efectivo
sobre los bienes vendidos.

c. El importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con
fiabilidad.



d. Sea probable que se obtenga los beneficios econémicos asociados de la
transaccion.

e. Los costos incurridos, o por incurrir, en relacién con la transaccion puedan
ser medidos con fiabilidad.

La evaluacion de cuando ha transferido la empresa al comprador los riesgos y
ventajas inherentes a la propiedad requiere un examen de las circunstancias de la
transaccion. En la mayoria de los casos, la transferencia de los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad coincidira con la transferencia de la titularidad legal o el
traspaso de la posesién al comprador. Este es el caso en la mayor parte de las
ventas al por menor. En otros casos, la transferencia de los riesgos y las ventajas
inherentes a la propiedad tendra lugar en un momento diferente del de la
transferencia de la titularidad legal o del traspaso de la posesién de los bienes.

La empresa no reconocera ingresos de actividades ordinarias si conserva riesgos
significativos inherentes a la propiedad. Ejemplos de situaciones en las que la
compania puede conservar riesgos y ventajas inherentes a la propiedad, son:

a) Cuando la empresa conserva una obligacion por funcionamiento
insatisfactorio, que no es cubierta por las condiciones normales de garantia.

b) Cuando el cobro de ingresos de actividades ordinarias procedentes de una
determinada venta esta condicionado a la venta por parte del comprador de
los bienes.

c) Cuando los bienes se venden sujetos a instalacion y ésta es una parte
sustancial del contrato que no se ha completado todavia.

d) Cuando el comprador tiene el derecho de rescindir la compra por una razén
especificada en el contrato de venta, o a discrecion exclusiva del comprador
sin ningun motivo, y la compafia tiene incertidumbre acerca de la
probabilidad de devolucién.

Si la empresa conserva solo una parte insignificante de la propiedad, la transaccion
es una venta y la compania reconocera los ingresos de actividades ordinarias. Por
ejemplo, un vendedor reconocera los ingresos de actividades ordinarias cuando
conserve la titularidad legal de los bienes con el Unico propésito de asegurar el
cobro de la deuda. De forma similar, reconocera los ingresos de actividades
ordinarias cuando ofrezca una devolucion si los bienes estan defectuosos o si el
cliente no esta satisfecho por otros motivos, y pueda estimar con fiabilidad las
devoluciones.

20.COSTO DE VENTAS

La prestacion de servicios se medira por los costos que suponga su produccién.
Estos costos consisten fundamentalmente en materiales consumidos, mano de
obra y otros costos del personal directamente involucrado en la prestacion del
servicio, incluyendo personal de supervision y otros costos indirectos atribuibles.



La mano de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con el personal
de administracion general, no se incluiran, pero se reconoceran como gastos en el
periodo en el que se hayan incurrido. Los costos de los inventarios no incluiran
margenes de ganancia ni costos indirectos no atribuibles que, a menudo, se tienen
en cuenta en los precios facturados por la prestacion de servicios.

21.0TROS INGRESOS

Corresponde principalmente la utilidad en venta de activos fijos y otros ingresos
menores.

22.GASTOS

Los gastos se reconocen en la cuenta de resultados cuando tiene lugar una
disminucién en los beneficios econdmicos futuros relacionados con una reduccion
de un activo, o un incremento de un pasivo, que se puede medir de marera fiable.
Esto implica que en el registro de un gasto tiene lugar de forma simultanea al
registro del incremento del pasivo o la reduccién del activo. Se reconoce un gasto
de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econémicos
futuros o cuando no cumple los requisitos necesarios para su registro como un
activo. Asi mismo se reconoce un gasto cuando se incurre en un pasivo y no se
registra activo alguno, como puede ser un pasivo por una garantia.

23.SANCIONES

A. De la Superintendencia de Compaiiias

No se han aplicado sanciones a SERFLEXCORP S.A., a sus Directores o
Administradores, emitidas por parte de la Superintendencia de Compafias durante
el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2017.

B. De otras autoridades administrativas

No se han aplicado sanciones significativas a la SERFLEXCORP S.A., a sus
Accionistas o Administradores, emitidas por parte de otras autoridades
administrativas al 31 de diciembre de 2017.

24.EVENTOS SUBSECUENTES

Hasta la fecha de emisién de estos estados financieros 20 de Junio del 2018, no se
tiene conocimiento de otros hechos de caracter financiero o de otra indole, que
afecten en forma significativa los saldos o interpretacion de los mismos.



