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Quito, 20 de Octubre del 2013

SENORES

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
TECNOMAX S.A.

Presente.-

INFORME ANUAL DE LA GERENCIA GENERAL

1.- ASPECTOS GENERALES

La economia del pais durante el ejercicio fiscal, ha sido marcado con una serie de politicas
gubernamentales que han sido factor restrictivo para el desarrollo de las actividades
comerciales de la Empresa; factores como incrementos de impuestos en la salida de capitales,
ajustes tributarios, han sido entre otros, medidas que han limitado el ejercicio empresarial y
comercial de TECNOMAX S.A.

Sin embargo, las acciones y perspectivas para el proximo afio deben ser consideradas como
conservadoras y sus proyecciones de crecimiento deberan ser consolidadas dentro de este
marco econémico nacional.

2.- SITUACION DE LA COMPARNIA

Los estados financieros de la Compafifa al 31 de diciembre de 2012, cumplen con todas las
normas previstas en la Ley y han sido revisados por los Auditores, el Comisario y cuyas
opiniones no reflejan ninguna novedad.

Los activos ascienden a $ 262.868,57 délares, de los cuales el 89.25% corresponden al activo
corriente ($234.593.82), siendo cuentas por cobrar y mercaderias en transito las mas
significativas.

Los pasivos llegaron a $ 228.923.76, que corresponden a obligaciones con proveedores en el

exterior y en el mercado local, pagos que han sido cumplidos de acuerdo a las politicas de la
empresa.

3.- GESTION ADMINISTRATIVA

Uno de los objetivos relevantes para ese periodo fue la de conseguir la satisfaccion total de los
clientes, logrando un 98% de satisfaccion y ademds de una fuerte presencia en el mercado.
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En el aspecto del personal, se ha consolidado un equipo especializado de técnicos y del area
comercial que permiten cubrir los requerimientos de |a Compaiiia y sobre todo de los clientes.

A esto se suman los esfuerzos para cubrir mayores mercados en los valles y en la ciudad con
las politicas de ventas y con el desarrollo de nuevas estrategias.

dveché ehdesarrollo de nuevos productos que permitieron entrar con mayor fuerza en

8 del equipo de TECNOMAX S.A., vendedores, técnicos y colaboradores y
Anza~uesta en mi persona por parte de los accionistas de la empresa.
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