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SENORES
ACCIONISTAS DE
ALMACEN LABORAL COMPANIA LIMITADA ALBORAL CIA LTDA

Presente:

Dando cumpiimiento al articulo 15 de la ley de Compaiiias, y al articulo frigésimo
noveno de los estatutos de Almacén Laboral Compafiia Limitada Alboral Cia.
Ltda.; en mi calidad de Gerente General de la misma, me permito presentar el
Iinforme de mi gestiobn administrativa correspondiente al periodo econémico 2009,
el cual detallo a continuacion:

ANTECEDENTES

Mi vincilacion a la compaiiia fuc el 15 de diciembre del 2008, debo manitestar que
esta fue inmediata y no se realizo la enfrega formal, debido a las circunstancias
que estaba atravesando la misma, por lo que en el transcurso de las actividades
normales, fui identificando lo siguiente:

ACTIVOS FlUOS

E:l veinte y ocho de enero del 2009 se realizo el levantamiento de inventario de
activos fisicos como muebles y enseres, equipo de computacién y otros bienes
gue se encontrahan dentro fas instalaciones de la empresa.

Se hizo la comparacion seguin el registro de control de contabilidad y resultado de
este examen se determino que una gran cantidad de activos estan incompletos o
no existen fisicamente, como se detalla a continuacion:

L pFome 32 Gepsrocn

REGISTRO | LEVANTAMIENTO
CONTABLE | FISCO 2009
Congelador grande 1 0
Motor francés 1/3 1 0
Casillero de guardarropa 1 0
("
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Dados exhibidor 3 0
Exhibidor de ropas 1 0
Exhibidor confecciones 1 0
Vitrina mostrador 3 0
Computadora Magitronic 1 0
Computadora QBEXAEGIS | 1 0
6400T

UPs Trippeta 1 0
Puntos de venta Pentium 1 0
Coches Supermercado 27 2
Coches Metalicos 4 1
Grabadora Selectic 1 0
Oficina cajas 1 0
Computadora P 30 hd 128 1 0
Repisas de tres pisos 2 0
Mueble para cajas - 1 o
Teléfono Panasonic sencillo | 1 0
KXTS3

Archivador de 4 gavetas 1 0
Compumueble 1 0
Mesa formativa 1 0
mesa para computadora 1 0
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Escritorio Sistema RAM 1 0
Alfombras 4 0
Calculadora Casio 1 0
Sumadora Olivetti 2 0
Emplayadora Equindeca 1 0
Mamparé metalica ¢/ vidrio | 1 0
Mampara metalica ¢/ vidrio 2 | 1 0
partes

Calculador 20322979 1 0
Sillas Corocil Café 3 13
Nivelle Firmesa 1 0
Sillas Spacium ATU 5 0
Mesa para computadora 1 0
Canastillas apilable 80 15

En'las bodegas del ex mercado de la Merced, se encontraron siete peréhéé, d‘b‘s‘
gbndolas, tres maquinas registradoras NCR y algunas calculadoras; estos activos
estaban en condiciones deplorables, oxidadas y destruidas.

INVENTARIO

Del 07 al 09 de enero del 2009, se procedié a realizar el inventario, una vez
concluida su constatacion fisica se efectué la comparacion de productos
registrados en el Sistema Cofain con la finalidad de determinar cantidades y
saldos reales del inventario.

El examen se realizd con fecha de corte 31/12/2008, la comparacion de esta
investigacion arrojo una diferencia en menos de aproximada 30.000,00usd

<
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BANCOS

Se realizo una comparacién de los documentos de pagos del 2007 y parte del
2008 contra los cheques girados segiin los microfilme del Banco del Pacifico del
mismo ano.

Los resultados de este examen fue que en el sistema y documentacion impresos

pero los cheques eran girados y cobrados por German Robalino.

No se encontré los originales de los documentos sino las copias de los
comprobantes de pago, sin firmas de responsabilidad ni del beneficiario de los
pagos irregulares.

SALDOS CUENTA CLIENTES

Se increment6 a los saldos de los clientes por cuestion de cartera vencida del
periodo 2006, 2007 y 2008, estos datos son deudas que aparecen el sistema
SAMEJ (sistema cuestionado por auditoria), y fueron agregados en la base de
datos del actual sistema Micro plus, por el contador, el incremento de este es de
$18.191,37 sin realizar la verificacion exacta y la justificacion de las mismas.

Oftro caso irregular fue del Sr. Jorge Murillo con el nimero de tarjeta 232020, tiene
una cuenta por cobrar de $276.14 registrada el afio 2008; segiin Maria Teresa
Navarrete (Trabajadora del Almacén), el sefior tuvo un conftrato verbal de trabajo
con el Sr. Germéan Robalino (ex gerente del almacén), el pacto es la realizacién
de fres mesas de aluminio para el area de frigorifico. Al culminar el trabajo, el
sefior accedié como pago por el frabajo realizado el consumo de viveres del
comisariato. Hasta la presente fecha nunca se ha dado raz6n alguna de las mesas
de aluminio ni ha constado en contabilidad como activo fijo existente; segtn el Sr.
Murillo manifestd que las mesas fueron entregadas al gerente de ese tiempo y que
le sorprende que tenga deuda con el almacén.

Los saldos de la cuenta de clientes de la compaﬁia, requerian que se efectie la
suma de los saldos registrados en el sistema COFAIN, de ias empresas Laboral
2004 y Laboral 2007, ya que segin el Contador; las inconsistencias determinadas
por auditoria en mas de cien mil dblares, corresponderia a la falta de esta
operacion, para determinar saldos razonables.
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Los saldos contables no coincidian con los saldos reales, por ejemplo en cuentas
por cobrar, muchos de los clientes ya habian cancelado sus obligaciones y se los
habia entregado comprobantes de pago falsos realizados en Excel muy similares
a los que emite el sistema.

Existen otras cuentas, como las de Libreria el Estudiante, batidos La Merced,
Noboa Ivén, Aso. Escuela Juan B. Vela., El Sabor, Ei Comercio regional Sierra,
Vidrieria Guerrero, Rainbow, Castillo Irma, Comedor Mayrita, Conejos Don
Silfredo, Guardia privado, comisariato Zamora, Carlos Marafion, entre otras; de las
cuales, a pesar de existir un valor pendiente de cobro, no es posible determinar su
razonabilidad.

Existen otras cuentas como aquellas del I. Municipio de Ambato, Empresa
Eléctrica, y EMAPA, las cuales registran importes altos de cobro, siendo los
recaudados otros menores y totalmente diferentes, lo que hace que. nuestra

 cartera revelada en balances diste mucho de la real.

Es importante mencionar que poco o nada ha realizado el Contador para sincerar
las cuentas que siguen siendo de su responsabilidad, tampoco se han dado los
justificativos correspondientes, siendo necesario dedicar para este particular el

tiempo y la importancia que se requiere.

NOTAS DE VENTA

No existen las notas vetas de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo,
agosto, septiembre y parte de diciembre del 2008.

Estos documentos son importantes, porque cada una de ellas representa un
compromiso que tienen los clientes con la empresa y al no contar con ellos no
hemos podido recuperar las cuentas por cobrar, ya que muchos aducen que ya

han pagado o que no deben.

PROVEEDORES

H

P
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La falta de veracidad en cuanto a las inconsistencias presentadas en la cuenta de
proveedores, son evidentes, si comparamos la diferencia enire los $. 17,000.00
determinados enfre el anexo real de cuentas por pagar y el saldo contable del
ejercicio 2008, con los $ 15.000,00 ingresados en el sistema, podriamos concluir
efectivamente que un promedio de $. 16.000,00 corresponden a saldos no veraces
que afectaron los Estados de Situacion de nuestra compafiia durante el ejercicio
2008 y 2009.

Los saldos de proveedores y clientes registrados en el sistema COFAIN difieren
mucho de los valores reales de las obligaciones y derechos reales de la
institucion, y los registrados contablemente, existe el caso del proveedor Andrés
Garzén al cual contablemente no se le estd adeudando, pero los cheques que
fueron girados para pagar la obligacion estan cobrados por German Robalino.
Existen otra cuentas como la de Quimellia, cuyo saldo ingresado en el sistema es
de $. 1,423.32, por la factura No. 1125 del 31 de octubre de 2007. Al efectuar
confirmacion telefonica con la persona responsable de las cuentas de esta
empresa, nos indicaron gue no existia tal saldo en mencion, y que la referida
factura habia sido cancelada normalmente con cheque de nuestra compaiiia; sin
embargo, tal valor se encuentra registrado alin hasta la presente fecha como

pendiente de pago.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PROPUESTOS

La politica econdémica del gobierno actual ha determinado un sinnimero de
incrementos en determinados articulos, lo que ha generado una variacién de
precios sobre todo de los productos importados, dejando muchos de ellos de
ingresar a nuestro pais debido a sus precios altos por el alza de aranceles.

Por otra parte la credibilidad del almacén se vio terriblemente afectada,
existiendo una desercidon de clientes del 100%, muchos de elios hasta la
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fecha no quieren regresar ya que se les desconté dos y tres veces la misma
factura, lo cual fue muy dificil recuperarlos.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL Y
ACCIONISTAS

La Gerencia de la compaiiia ha dado estricto cumplimiento a las resoluciones
dadas por Junta General y Directorio, en ese orden se han cumplido todas
las disposiciones salvo, la de las acciones legales que debian seguirse al
anterior gerente, ya que se han realizado varias consultas a diferentes
profesionales de la materia quienes han coincido que debe realizarse una
ampliacidon de la auditoria con el objeto de determinar saldos reales, y con
eso poder iniciar las acciones legales, ya que el no hacerlo se implantaria
una demanda sin sustento.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS
EXTERNOS DE CONTROL

En mi gestion administrativa se esta trabajando en las disposiciones emitidas
por la Superintendencia de Compaiiias, asi como también las del Servicio de

Rentas Internas (SRI).
SITUACION ECONOMICA

En referencia a la situacidn econdémica de la Empresa, al no contar con saldos
reales, no podemos determinar la gestion administrativa, pero es evidente el
cambio que se ha dado a raiz del relanzamiento del almacén que se realizd en el
mes de mayo, llegando a incrementar las ventas de contado en un mil por ciento,
por ofra parte se han realizado afiliaciones a otras empresas como: Hospital
Millennium, Carrocerias Picosa, Cepia, La Fortaleza, ASEFIA-SECAP, Curtiduria
Tungurahua; por otra parte se realizaron emisiones masivas de tarjetas de
afiliacion, entregando 5000 tarjetas entre las siguientes instituciones: lustre

AN
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Municipio de Ambato, Plasticauchoindustrial S. A.,, H. Consejo Provincial
Tungurahua, EMAPA, Empresa Eléctrica Ambato, Teimsa.

Por ofra parte se realizd una alianza estratégica con el objeto de fidelizar a
nuestros clientes ofertandoles descuentos y promociones adicionales y por otra
parte captar el sector del transporte, las empresas que formamos parte de esta
alianza son: Andinamotors, Gasolinera LoJusto, Aceites Repsol YPF, Lianta
ambato, Baterias Elekjtra, juntos lanzamos la tarjeta APOYO TOTAL, de las
cuales se entregaron 4000 tarjetas al sector del transporte puablico de Ambato,
~ dando muy buenos resultados y atrayendo a un secior que genera buenos
ingresos ya que las ventas que se realizan son solo de contado.

Es importante mencionar las gestiones que se realizaron para concretar la
remodelacién del nuevo local, hemos tenido oposicion por parte de algunos
sefiores concejales, pero gracias al respaldo del sefior Alcalde hemos podido
concretar nuestro objetivo.

DIRECTRICES PARA EL ANO 2010

Me permito sugerir a la Junta General el cambio de contador ya que no hemos
tenido el respaldo por parte de el, al contrario lo tinico que ha realizado es justificar
y encubrir ia gestion de la administracion anterior.

Ademéé la reforma a los estatutos, dentro de ello el cambio del nombre comercial
, a SUPER LABORAL, el mismo que ya fue aprobado en su debido momento por el
o~ Directorio.

Ambato, 19 de abril del 2010.
o "“M"EE;?&EQ
-y SUPERINTENDENCIA DE COM
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Gelmanii AGuLer Oeda
“TRADOR DE SOCIEDADES

GERENTE GENERAL LRPc CTRADORONISOR
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