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Señores Socios: 

ar 

De conformidad con los objetivos planteados para el año 2010 por la Gerencia 
General, entre los cuales se tenia planteado un incremento de al menos un 
15% en el monto de ventas, asi como el incremento de nuestro ámbito de 

competencia en el mercado de los productos que vendemos, tengo a bien a 

manifestarles que estos se han cumplido, conforme los demostraré mas 
adelante. 

Las disposiciones emanadas por la Junta General Extraordinaria de Socios 
referente al endeudamiento bancario, fueron ejecutadas a través del Banco del 

Pichincha C.A. institución bancaria que nos concedió los creditos necesarios 
para las importaciones. 

A inicios del año por situaciones internas de la fábrica de los traciores 
Crafstman tuvimos que cambiar del proveedor Sears a Quilitas, lo que genero 

una serie de contratiempos, los cuales han sido superados. 

Se efectuó una serie de readecuaciones al local de ventas, oficinas y taller 
técnico con la finalidad de mejorar la presentación de la empresa y dar agilidad 

en la atención a los clientes y prontitud en las reparaciones, mejorando 
ostensiblemente en este aspecto. 

En la parte laboral a inicios de año se contrató una persona exclusivamente 
para ventas, cuya gestión de contacta a nuevos clientes y reactivar lazos 
comerciales con los antiguos clientes, aunque efectiva no fue la esperada por 

lo que se prescindió de sus servicios. 
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En la parte de la situación financiera del 2010, a continuación detallo las cifras 
mas relevantes del balance de situación y de resultados: 

Valor 

182.478.065 

Movimiento 

financiero 
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En relación a las Utilidades del año 2010, propongo que una vez deducidos los 
valores correspondientes a pago de utilidad a empleados y los impuestos al 
Servicio de Rentas Internas, estos sean distribuidos a cada socio en la parte 
que les corresponda de conformidad con su participación accionaria. 

Recomiendo a la Junta General de Socios que permita el establecimiento de 
relaciones comerciales con Raysman, proveedor de repuestos de los EEUU, 

con lo cual abasteceremos el mercado nacional. Asi mismo, en razon de que 

se necesita una linea de crédito conveniente y a largo plazo, con la cual se 
financiarán las importaciones, recomiendo la contratación de un crédito 

hipotecario, cuya garantía será el local donde funciona la empresa. 

Es cuanto puedo informar a la Asamblea de Socios, sobre el año 2010. 
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