Cuito, 10 de Febrero del 2012

Seflores: ECURASECLIRITY
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS canaa e s i v vigisiic g
PRESENTE.-

INFORME DE GERENCIA

En cumplimienta de Io estipulado an la LEY DE COMPARIIAS, me permita presentar el INFORME
DE GERENCEA, correspondiente al ejercicio por ef afia 2011,

En el ejercicie econdmico por el afo 2011 y como una de las principales preccupaciones y
tareas estuvo conseguir nuevos clientes, teniendo como partida |a experiencia acumulada de
afios anteriores y los recursos fisicos, técnicos y humangs con que cugnta ta smprasa, basados
en lz calidad del servicdo prestado alos clientes, |o cualt caenta en el momento en que o
dietstes solicitan los servicios de seguridad.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. -

Se emprendid en un fortalecimiento a los procesos de seleccldn v capacitacion para nuestro
perschnal operative para contar con un recurse humeno iddnes, apto y eficiente para el
cumplimlento de sus funciones operativas en seguridad privada. 5Se planifico actividades y
procesos gua tuvieron cumplida ejecucion, en practicamente todas las dreas de la Compafiia:

APECTOS OPERATIVQS.-

Fara mejorar y entregar una supervisitn eficaz y continua a nuestras posicionegs, acorde g las
necasidades v requerimientos internas v extermos se procedid a adquirir Auevas vehiculps
motorizados, optimizando con elfo |a operacidn, minfmizando falencias que pudieran
presentarse & incidan en una adecuada prestacion del serviclo. Se priorizo también s compra
de uniformes ¥ equipos de comunicacicon de buena calidad, adercuado para el nprmal
cumplimienta de las funciones del persanal de guardias.

%Se ha mantenido especial cuidade en comtrolar todos los permisos v autorizacion de ley, a fin
de manternerlas actualizados, o cual asegure una pperacion ngrmal y sin contratismpos.

APECTGS FINANCIEROS. -

EL movimiento contable — financiera v toda la inforracion scondniica, se encientra sopartads
y registrada canforme a normas existentes para ¢l efecto y correspende a los rogistros 2 tadas
las operaciones del presente ajerciclo.

Senores integrantes de la Junta General de Accionistas, pangp 2n su conacimiento el presente
infarme.

GERENTE GENERAL
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