
INFORME DEL GERENTE GENERAL zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A LOS SEÑORES ACCI ONI ST AS 

A l a j u n t a g e n e r a l O r d i n a r i a d e A c c i o n i s t a s d e l a Compañía Se r i e S. A . En m i 
c a l i d a d d e r e p r e s e n t a n t e L e g a l d e l a compañía Se r i e S. A.  y e n 
c u m p l i m i e n t o s a l a s d i s p o s i c i o n e s l e g a l e s d e l a l e y d e compañía,así c o m o l a q u e 
d i sp o n e l o s Es t a t u t o s d e l a Em p r e s a ,  c u m p l o a p r e s e n t a r a U st e d e s.  El  I n f o r m e d e 
l a s p r i n c i p a l e s a c t i v i d a d e s d e sa r r o l l a d a s p o r e s t a g e r e n c i a d u r a n t e e l  E j e r c i c i o 
Económico T e r m i n a d o d e l año 2 0 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1 , 

Se r i e S. A.  se t razó v a r i a s m e t a s p a r a l o s próximos e j e r c i c i o s ,  su o b j e t i v o 

s e g u i r m a n t e n i e n d o v i g e n t e s u e s t r a t e g i a d e c o n s t a n t e innovación e n u n a 

e sp e c i a l i d a d e n q u e l o s a v a n c e s tecnológicos se v i e n e n c o n s t a n t e m e n t e ;  n u e s t r a 

visión n o s i n d i c a b a q u e debíamos i n c u r s i o n a r e n n u e v o s m e r c a d o s ,  t r a t a n d o d e 

c a p t a r n u e v o s c l i e n t e s ,  si n e m b a r g o aún se g u i m o s t r a b a j a n d o e n e s t e o b j e t i v o y a 

q u e e n e l  p r e s e n t e e j e r c i c i o n o p u d i m o s o b t e n e r l o s r e s u l t a d o s r e q u e r i d o s e n l a s 

v e n t a s , más b i e n t r a t a n d o d e i n n o v a r p a r a a m p l i a r n u e s t r a b a se d e c l i e n t e s .  

En c u a n t o a n i v e l d e Ga st o s O p e r a t i v o s e s t o se h a n m a n t e n i d o s e n p o r c e n t a j e s d e 

a c o r d e s a l a s polít icas diseñadas p o r e l  d i r e c t o r i o ,  g u a r d a n d o dirección a l a s 

a c t i v i d a d e s d e n u e s t r o s d e s a r r o l l o s d e n u e s t r o s p r i n c i p a l e s p r o g r a m a s .  

Es t e e s u n a síntesis e l  i n f o r m e d e l a s p r i n c i p a l e s g e s t i o n e s d e sa r r o l l a d a s p o r e s t a 

g e r e n c i a d u r a n t e e l  e j e r c i c i o económico t e r m i n a d o d e l año 2 0 1 2 ,  e l  c u a l p o n g o a 

consideración d e l o s señores a c c i o n i s t a s .  

A t e n t a m e n t e ,  
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