A ln Junta General de Acclonistas de JRCPHARMA S.A.

Es grato dirigirme n ustedes, con ¢l proposito de presentar el informe de labores
comespondiente al gjercicio econdmico del 2012 dando cumplimiento a lo dispuesto por la ley
de compaiia y a los estatutos sociales de In Compadifa, # continucion tengo ¢l agrado de
poner a su considerncidn el informe anual de ln administracion en este afo.

Refiriéndome a |a actividad econdmica, In empresi de mi representacion tuvo Utilidad, por el
valor de USS 324 esperando que la rentabilidad de la compafiia prospere para los afios futuros.

Finalizo esta memoria, agradeciendo al personal, accionistas y asesores quienes han
contribuido una vez mis o nuestra gestion, Reitero o los seflores accionistas, mis sentimientos
de consideracion y estima,

CAMBIOS EN EL ARO 2012

Durante ¢l afio 2012 por ln gran competencin én ¢l medio tuvimos problemas tecnoldgicos y
administrativos lo cual dio lugar a realizar los siguientes cambios:

* Se procedit  realizar el combio de sistema informdtico SAP esto produjo el cambiar
ampliar y modificar la estructura intema de la compafiia incorporando nuevos empleados
pars el dren de ventas y Administrutivo

*  Se incrementaron nuestres ventas incorpord n los clientes hospitales y clinicas del estado
y s¢ expera pura el proximo afto ampliar nuestro portafolio de Cartera al sector privado.

INEORMACION FINANCIERA
Laos saldos por componentes de los estisdos finuncieros s¢ presentian como sigue:

BALANCE GENERAL
W12
COMPONENTES

Activos Cormientes 18635975
Plasu 2344889

TOTAL ACTIVOS 20,
Pusivos Corrientes 20 !aszos
 Pasivos » Largo Plazo 30.336

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 20




ESTADO DE RESULTADOS:

Aumento
COMPONENTES (Disminucidn
_INGRESOS 22.111.444
COSTO DE VENTA (17.860

o Estudiar el costeo de las ventas a los clientes

¢ Disminuir el monto de los gastos generales en minimo un 3%

* Reforzar el drea de ventas, mediante adquisicion de nuevo personal con mayor incentivo
monetario y apertura a sus estrategias.

* Incentivar al personal con cursos de capucitacion de interés laboral y personal.

* Vigilar y exigir el cumplimiento de calidad en el control de los productos terminados por
parte de de nuestro proveedor.

Agradezco la colaboracion recibida por todos los accionistas de la Compaiiia, esperando igual
ayuda pam el presente afio 2013, con el objeto de mejorar las operaciones y situacién
financiera de la Compadifa,

Muy atentamente,

ﬂmm W, Ma

Andrea Casal Aguirre
GERENTE GENERAL

Guayaquil, Junio 06 del 2013




