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El ARUL de lu LOGÍSTICA 

Quito al 23 de Enero del 2009 

Señores Accionistas 

CORPORACION LOGISTICA INTEGRAL S.A. CLISA —- ECUADOR 

Ciudad 

De mis consideraciones 

De acuerdo a lo dispuesto en el literal 4 del articulo 263 de la ley de Compañías y en el 
Estatuto Social de CLISA — ECUADOR, me permito poner en conocimiento de ustedes 
la memoria razonada de la administración que corresponde al ejercicio económico 
cerrado al 31 de diciembre del 2008. 

CONSIDERACIONES GENERALES: 
Las Operaciones en este año 2008 desde su arranque hasta su final han ido creciendo, se 
han mantenido cuentas con clientes regulares que han permitido mantener un equilibrio 
en la producción anual. Sin embargo se considera que el ejercicio de este año ha 
obtenido resultados positivos no solo por el resultado en reflejado en la utilidad sino 
también por el fortalecimiento de clientes regulares. 

ENTORNO EMPRESARIAL: 
Nuestra empresa en su cuarto año de funcionamiento se mantiene dentro del mercado 

como una empresa que toma fuerza y es considerada para licitaciones de 
Multinacionales con mayor frecuencia, Fruto de una trayectoria de 4 años. 

METAS Y OBJETIVOS: 
Básicamente una de las metas del 2008 fue el poder obtener la licencia IATA y Operar 
carga perecedera; cuyo resultado ha sido positivo, pues actualmente operamos ya como 

agencia IATA. 

DISPOSICIONES DE LA JUNTA DE ACCIONISTAS: 
Las disposiciones de la junta general de accionistas se han cumplido de acuerdo a lo 
acordado en las escrituras de la compañía 

ASPECTOS ADMINISTRATIVO: 
Personal Administrativo — De acuerdo al crecimiento de la empresa. 
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En Quito trabajan bajo relación de dependencia 12 personas, incluyendo la. Gerencia | 
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ADQUISICION DE BIENES: 
En este año 2008 no se ha requerido de la adquisición de muebles y enseres pero se ha 
generado la necesidad de reponer el 30% de equipos de computación, ya que por el uso 
y desgaste de los equipos se realizó la compra de 3 equipos de computación para este 
año. 

DEPARTAMENTO DE VENTAS: 

Al momento la Gerencia General se encuentra en esta labor cubriendo la ciudad de 

Quito y Guayaquil con la asistencia de servicio al cliente y Operaciones. 

ASPECTOS SOCIETARIOS Y LEGALES: 

Hemos realizado cambios de domicilio trasladando la oficina matriz a la ciudad de 

Quito, así como también el cambio del estudio jurídico. 

OBJETIVOS PARA EL NUEVO AÑO 2009: 

1.-Incrementar las ventas; 

a.- Se diseñara un modelo de motivación para personal operativo en base a conservar 
cuentas e incrementar los servicios que se ofrece a clientes regulares. 
b.- Se espera con los mismos recursos humanos poder este año obtener mayor cantidad 
de carga aérea para que justifique el registro IATA. 

2.-Necesitamos crear un modelo de producto diferente, ya que de acuerdo a la realidad 
del país mantendremos una baja operacional en comercio exterior este nuevo año 2008. 

Aprovecharemos la trayectoria de nuestras oficinas de Perú y el desarrollo de este país 

en el área de gas .construcción y petróleo. Realizado operaciones multimodal | por rió 
convirtiéndonos en pioneros en esta área. Sobre todo con el puerto de Iquitos. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL: 

1.- Se solicitara en la junta de socios después de decir la fecha con el informe de 
Gerencia la colaboración para cristalizar un nuevo año con éxitos. y respaldo en el área 
del departamento aéreo en base a la información de clientes de Perú. 

OBJETIVOS DE LA GERENCIA GENERAL: 
Como Gerente General de esta compañía me ratifico en este nuevo año seguir con 
profesionalismo llevando a la empresa a nuevos retos. 
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