INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
BESALVI S.A.

En cumplimiento de lo dispuesto en los estatutos de la empresa, lo tipificado en el articulo 263 de la Ley
de Compafifas vigente, me permito hacer llegar a ustedes el informe econémico del periodo
correspondiente al afio 2019, lo hago como GERENTE GENERAL y REPRESENTANTE LEGAL de la

empresa.

En el ejercicio econdmico 2019 se observod en el sector de la comercializacion de semijoyas, incremento
de la competencia, que gener¢ disminucion en la demanda de terceros. A esto la grave crisis politica y
econdémica del pais, solo ha permitido que la compafifa se mantenga en el mercado.

Las principales empresas que comercializamos semijoyas nos encontramos en una franca y leal
competencia en lujo, distincién, elegancia, precio y variacion de modelos.

En el ejercicio 2019, se cumplié con metas y objetivos que nos propusimos. Con una adecuada
coordinacién con la fuerza de ventas mantenemos nuestro mercado y aspiramos ampliarlo hacia un futuro
cercano y para ello hay un mejor contacto y acercamiento con los clientes por parte de la Gerencia

General y de la fuerza de ventas.

Besalvi S. A. para activar ventas, realizé campafias publicitarias, promociones y premios lo cual dio como
resultado lo que refleja en los Estados Financieros que presento.

La administracién en el ejercicio econémico 2019 dio fiel cumplimiento a las disposiciones contenidas en
el estatuto social, asi como las resoluciones de la Junta General de Accionistas y del Directorio.

La Administracion cumplié a cabalidad con las disposiciones de la Ley de Compafiias y sus reglamentos,
Cadigo de Trabajo y con la Ley de Régimen Tributario Interno.

Para el 2020 esperamos mediante una politica agresiva de ventas, un redisefio de las politicas de crédito y

cobranzas y una més adecuada utilizacién del capital de trabajo, obtener resultados positivos que
compensen todos los esfuerzos que realice la Gerencia General y todo el personal.

Agradezco el apoyo permanente y por la confianza que me han dispensado.

Alentamente

Ivan Albérto Saltos Falcones
Gerente General

13 de Julio de 2020



