Cuenca, abrl de 2‘012

SENORES

SOCIOS DE LA EMPRESA
AUSTROFESA S.A,
CIUDAD.-

De conformidad con la Ley y, con los Estatutos de la empresa, pongo en consideracion
de la Junta General Ordinaria el Informe de la Administracién de la Empresa, el mismo
que contiene |os siguientes puntos.

1. - OBJETIVOS DE 2011

2. - ESTADOS FINANCIEROS

3. - DESTINO DE RESULTADOS OBTENIDOS
4. - RECOMENDACIONES PARA 2012

1. - OBJETIVOS DE 2011

Para el afio 2011 las ventas han tenido un incremento bastante considerable con
respecto al afio anterior, esto es del 24.43%.

A pesar de que la crisis a nivel mundial ha afectado a todos los sectores econémicos
del pais, las mismas no han repercutido en nuestras ventas.

. se han buscado alternativas para incrementarlas pero no han surtido el efecto que se
esperaba y hemos tenido como resultado un saldo negativo en nuestro balance.

Para mejorar la atencion a nuestros clientes y ofrecer productos y servicios de calidad,
se han mantenido las reuniones diarias con el personal de ventas.

3. -DESTINO DE UTILIDADES

Como es de conocimiento este afio también tenemos un saldo negativo en los
balances, esperamos en el afio 2012 incrementar las ventas para que el resultado final
sea a nuestro favor.

4. -RECOMENDACIONES PARA 2012

Con la finalidad de conseguir un balance a favor en nuestra empresa y por
consiguiente incrementar el volumen de ventas se propone continuar con el
fortalecimignto de nuevas politicas de ventas, ademas se recomienda la politica de
reduccion ge gasjos.
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