INFORME DEL GERENTE GENERAL —

A los Accionistas ¥ Miembras del Directorio de
MicroOtsourcing S. A. —"

En mi calidad de Gerente General cumpliendo con lo dispuesto en los estatutes soclales, resolucién
de Junta General de Accionista y la Ley de Compafiias pongo a su disposicién el informe de gestidn
y adjunto los estados financieros con fecha de corte al 30 de diciembre del 2011 de la compafiia
MicroOutsourcing 8. A.

—
La empresa cumplié oportunamente con todos los pagos de impuestos exigidos por la ley y en lo
referente al personal hemos cumplido ¢on todos (os pagos de sueldos y beneficios sociales de ley,
manteniendo cordiales relaciones laborales con empleados, obreros y administrativos.

Todas ias disposiciones acordadas y estipuladas por la Junta General de Accionistas se cumplieron
a entera satisfaccion.

Para informacién detallada de los resultados y de la gestion administrativa de la compafiia, ruego a
los Accionistas, remitirse al Balance General y al Estado de Perdidas y Ganancias, puestos a
consideracion, los mismos que demuestran claramente |a situacion econdmica y financiera de ta
Compahia,

Agradezco a los Accionistas y a los demas colaboradores por la confianza, cooperacidn y respaldo
durante mi administracion.
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— Guayagquil, Abril 17 del 2012



